(® LUZANKY

STREDISKO VOLNEHO CASU

Anketa k revizi Vize 2020

Milé Luzanky!

V minulém obdobi jste se na svych pracovistich spolec¢né vénovali revizi nasi Vize 2020. Vase
vystupy zpracujeme a budou podkladem pro tvorbu nové vize v zati 2020. Zaroven bychom
ale chtéli ziskat i vase individudlni ndzory na nékteré otazky vize, a proto jsme pro vas
pripravili tuto anketu. Odpovédi na otazky budou rlizného typu (oteviené, skaly, vybér z vice
moznosti a podobné).

Celkem vas Cekaji otazky v 6 sekcich. Proto si na anketu udélejte Cas, zabere vam priblizné 20
minut.

Odpovidejte sami za sebe, nikoliv za vase pracovisté, oddéleni, tym. Pokud nejste pedagog a
nedokdaZete na nékteré otazky odpovédét, zvolte variantu "Nedokazu odpovédét".

Doneste si néco na piti, udélejte si pohodli a pojdme na to.




Zakladni teze v jednotlivych oblastech

Budeme i nadale nabizet
pfiméstské a pobytové tabory VIZE 2020
a prostfednictvim vyukovych
programi a soutézi budeme

nadale udrzovat kontakt se
zakladnimi a stfednimi
Skolami.

Zaméfime se vice na
polytechnické vzdélavani,
sportovni aktivity a aktivity
pro trvale udrzitelnou
spolecnost a to pro viechny
vékoveé skupiny.

Luzanky budou

v nasledujicim
obdobi trendovou
organizaci v oblasti

volného €asuii
Nadi klienti jsou KLIENTI

zajmového e
vzdélavani. respektovanymi
partnery Luzanek.
Luzanky jsou

spolehlivym partnerem
i vyhledavanou
organizaci, udavajici
trendy v oblasti
volnocasovych aktivit.

Chceme jednodussi,
prehlednéjsi a
flexibilnéjsi strukturu
firmy, ktera pfinese
lepsi komunikaci a
vymeénu zkusenosti.

Informacni systém /
Luzanek je pfivétivym /
nastrojem pro fizeni
viech €innosti.

Prostredi Luzanek je
prijemnym a
otevienym
prostorem pro
viechny.

Budeme dale
prohlubovat
spolupraci s
méstskymi castmii
dalSimi partnery.

Kvalitni podpOrné
systémy pfinesou
novou vizualni
podobu Luzanek a
budou dobrou
podporou pro
vsechny dinnosti a
zaméstnance.

PRACOVNICI
V Luzankach pracuji
kvalitni a kvalifikovani
pracovnici, ktefi sdileji
spoleénou vizi a svou
praci ji naplfiuji.

Luzanky si velmi vazi
svych externisth a chtéji
jim poskytovat prostor

pro jejich realizaci,
vzdélavani a rost.

LUZADKY

stfedisko volného dasu




Obsah cinnosti

Luzanky budou v nasledujicim obdobi trendovou organizaci v oblasti volného casu i
zajmového vzdélavani.

Zamérime se vice na polytechnické vzdélavani, sportovni aktivity a aktivity pro trvale
udrzitelnou spolec¢nost.

Budeme i nadale nabizet priméstské a pobytové tabory a prostfednictvim vyukovych

programt a soutézi budeme nadale udrzovat kontakt se zakladnimi a stfednimi Skolami.

» o jaké typy cinnosti podle vas za poslednich 5 let vyrazné narostl zajem klient(?
(jde o soucasné trendy)




> Rozjeli jste v poslednich 5 letech néjakou zcela novou, do té doby netradicni, ¢innost,
oblast nebo skupinu klient1?

ano
ne

nedokazu odpovédét
jind odpovéd

2> Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli ANO, napiste zde, co a jak se vam podafilo.

Zamérime se na vychovu a vedeni k trvale udrzitelné spolecnosti, a to podporou
prirodovédnych aktivit, pobyta v pfirodé, dale na vychovu a vedeni k pochopeni principt
trvale udrzitelného rozvoje, a to podporou environmentalni vychovy, prirodovédnych
aktivit, pobytu v prirodé a vedenim ke zdravému Zivotnimu stylu.

2 Jakse ndm podle vas podafilo v poslednich 5 letech tento bod Vize naplfiovat?

nijak — chybi ndm k tomu vzdélavani
nijak

jen ¢astecné

dafilo se nam to

nedokazu odpovédét

2> pokud jste v pfedchozi otazce odpovédéli kladné, pridejte néjaké priklady téchto
aktivit.

Protoze pokladame pobytové tabory za jednu z nejdulezitéjSich vychovnych forem v
oblasti volného ¢asu, budeme se snazit zastavit pokles zajmu o né, a to zvySenim
celorocniho smérovani krouzkt k této formé cCinnosti jako vrcholu prace déti.

2 Co by podle vas Luzanky mohly v této oblasti délat jinak nebo Iépe?



D Jak podle vadeho nazoru funguje spoluprace Luzének s dal$imi $kolami, jako napf. VS
SSaz8?

vyborné a |épe by to uz ani neslo

funguje, ale ma to své rezervy (rezervy popiste v nasledujici volné odpovédi)
moc nefunguje (popiste v nasledujici volné odpovédi)

vibec

nic o tom nevim

» v pripadé, Ze jste v minulé otazce zvolili moznost, kterd predpoklada doplnéni,
uvedte je tady:

Klienti

Prostifedi Luzanek je pfijemnym a otevienym mistem.
Nasi klienti jsou respektovanymi partnery Luzanek.

Budeme vytvaret pro klienty ttulné prostiedi, pIné pohody a pocitu bezpeci tak, aby se k
nam radi vraceli a Sifili nase dobré jméno. Vytvorime cekarny pro déti i jejich rodice, dame
jim moznost odloZit své véci na bezpecné misto, nabidneme jim moznost vybrat si knihy z
luzaneckych knihovnicek. Budou se u nas moci pfipojit na volnou WIFI, pouzit Cisté WC,
pujcit si sportovni nacini, ziskat informace o Luzankach i dalSich aktivitach ve Family
Pointech, dat si zdravé a kvalitni obcerstveni,...

) Jak se to Luzankam podle vaseho nazoru podafilo naplnit?

(Skaly)
mame na velmi dobré drovni
néco jsme pro to udélali
jsme uplné na zacatku
neudélali jsme nic, ale chceme
neudélali jsme nic a ani nechceme
(oblasti)
¢ekarny pro rodiCe s détmi
odkladani véci na bezpeéné misto
Luzanecka knihovnicka
pfipojeni k WIFI
Cisté a pFijemné WC
pljéovna sportovniho nadini
Family Point
zdravé a kvalitni obc¢erstveni



> Komentar k pfedchozi otazce
Zde muzete doplnit pfedchozi otazku o dal$§i moznosti, pfipadné okomentovat
hodnoceni v pfedchozi otazce:

Nasi snahou bude vybudovani novych pracovist, a to pfedevsim sportovni haly, skolni
jidelny pro potfeby MS a ptfiméstskych tabori a vzdélavaciho centra s moznosti ubytovani.

) Z4dné takové pracovisté v tomto obdobi nevzniklo. Co to podle vas to znamena?
je to OK, podle mé& neni potieba
bylo by to sice fajn, ale aktualné potfeba neni, soustfedme se na jiné véci
je to Skoda, méli jsme se tomu vic vénovat
2 Jaké pracovisté by podile vés bylo dobré mit?
sportovni hala

Skolni jidelna nebo jidelna obecné
vzdélavaci centrum s moznosti ubytovani



Nasim hlavnim heslem bude ,, Respektovat a byt respektovan”. V jeho duchu budeme ke
klientim maximalné vstficni pfi védomi vlastnich hodnot a firemni kultury Luzanek.

>» Jak vidite soulad mezi naplfiovanim potfeb klientl na jedné strané a zachovavanim
potfeb Luzanek na druhé strané? Vychazime klientdm dostate¢né vstfic? Nebo je to az
moc?

(8kala 1 az 6)
1 — Klient je vzdy na prvnim misté
6 — Luzanky jsou vZzdy na prvnim misté

Budeme aktivné sledovat a zjistovat poptavku klienti a pfizptsobovat jim nabidku.
Budeme zjistovat trendy volnocasovych aktivit a nabizet je. Chceme drzet krok s dobou a
zaroven ji predchazet.

> Sledujeme pravidelné poptavku klient(?

ano, pravidelné

ano, ale nahodile
spisS ne

vlbec ne

nedokazu odpovédét

> Jakym zplsobem?

2> Jsou Luzanky trendové?

ano, urcité a cilené
ano, tak néjak pfirozené
spisS ne

vlbec ne

) Pro¢ ano ¢i ne?



Zjednodusime nutnou administrativu pro klienty v oblasti zjiStovani informaci o nasich
aktivitach, pfi pfihlaSovani na akce a do krouzkd.

) Nakolik se to Luzankam v poslednich 5 letech podle vas podafilo?
(Skala 1 az 6)
1 — udélalo se hodné, je to super, vSe funguje podle mych predstav

6 — pro zjednoduSeni jsme neudélali nic

) Co navrhujete?

C LuzAnky EERY -

STREDISKO UOLNEHD CASU ONAS  NASE PRACOVISTE w MENU =

TABORY A POBYTOVE

KROUZKY KURZY A VZDELAVANI | VYUKOVE PROGRAMY AKCE

DALSI INFO ~

Vék v Termin v Misto v Zaméreni v Cena v Smazat filtry W

27.6.2020-31. 8. 2020

Informace o omezeni provozu Letni prazdniny 2020
() skryt obsazené (_) rodice s détmi (_) proseniory nalezeno 197 Ugslﬂdlﬂ‘l ‘ Hledat v tabulce ‘ Q
TERMIN 4 MisTO CENA VOLNA MiSTA
TABOR POD LANY 1 - NEJMLADSI 6-8.5 29.6. - 3.7. Lesna - Brno-sever ;:OG 16 (z 28) PRIHLASIT
c i 8.5 - e - c oo 2 400 - g
TABOR POD LANY 2 - MLADSI 115 29.6.-3.7. Lesna - Brno-sever Ke 0(z 28) OBSAZENO
.5 (d
PAPAJAL 7-14 1, = 2.7 Lidicka - Brno-stfed 960 KE 0(z 16) OBSAZENO
i i 5 Sl uiEn s W 1500 ) .
LETNI SPORTOVNI KLUB 1 5-9 1.-37 Télocviéna WZS Ke 5 (z 25) PRIHLASIT
(d
R . 1500 ;
VARENI JE HRA 7-12 1.-3.7 Louka - Vinohrady Ké 0(z 14) OBSAZENO
. . L - » 1100 IR,
VYTVARNE HRY 71-15 1.-3.7 Lidicka - Brno-stfed KE 0(z18) OBSAZENO



Vnéjsi vztahy

Luzanky jsou vyhledavanou organizaci, udavajici trendy v oblasti volnoc¢asovych aktivit.
Budeme dale prohlubovat spolupraci s méstskymi ¢astmi i dalSimi partnery.

Chceme byt prikladem pro Sirokou verejnost v oblasti aktivniho traveni volného casu.

Budeme proto davat prostor novym napadiim a nazorim, snaZit se odbouravat
spolecenska tabu a byt ve svych nazorech konzistentni.

) Citite v Luzankach prostor a podporu pro nové napady a nazory?
(Skala 1 az 6)

1 — prostor pro napady a nazory je vice nez dostatecny
6 — noveé napady a nazory nelze témér vlbec realizovat nebo sdélit

Skolni vylet A§ 2019

P




Budeme hledat inspiraci u dalSich stfedisek volného ¢asu a domi déti a mladeze jak u nas,
tak i v zahranici a pfevadét to nejzajimavéjsi do nasi prace. Zaroven budeme otevienym
zdrojem inspirace pro kolegy z oboru.

) Dafilo se vam ziskavat inspiraci u druhych?

ano, absolvoval jsem nékolik stazi mimo Luzanky
ano, ale jen v Luzankach

ne, nenasel jsem vhodnou organizaci

ne, nenasel jsem na to ¢as

) Co jste nabidli svym kolegiim z jinych SVC vy (kurzy, staze, metodiky...)?

Aktivity, které nabizime a realizujeme, budeme propagovat v médiich, pro které chceme
byt odbornym garantem volnocasovych témat. Vytvofime pozici profesionalni tiskového
mluvciho a PR manaZera. V oblasti médii budeme nabizet novou, svézi a moderni
propagaci. Vytvofime informacni kanal o nasich akcich a ¢innostem, budeme z nich
vytvaret metodické materialy a odborné publikace a zapojime se do novych médii.

P Zapojuji se Luzanky do novych médii a nastroji?

(8kaly)
ano, dostate¢né
ano, ale spi§ malo

spis ne
nedostatecné
vlbec, ale neni to potfeba
(oblasti)
Facebook
Instagram
Youtube

Luzanky Live

) Jak se Luzanky prezentuji v médiich?

super
dostate¢né a kvalitné

dostate¢né, kvalita je ob&as diskutabilni
spis§ pramér

nedostatecné

) NasSe propagace je?
(Skala 1 az 6)

1 — nova, svézi, moderni
6 — zastarala, nemoderni



I Komentar k vy$e uvedenému tvrzeni z vize.
Zde se muzete jakkoliv rozepsat k celému bodu nebo i k jednotlivym dil&im otazkam.

Struktura a procesy

vvs vewvs

Nasim cilem je jednodussi, prehlednéjsi a flexibilnéjsi struktura firmy, ktera pfinese lepsi
komunikaci a vyménu zkusenosti.

Kvalitni podptirné systémy jsou autory nové vizualni podoby Luzanek a dobrou podporou
pro vsechny cinnosti a zaméstnance.

vs v

Informacni systém LuZanek je privétivym ndstrojem pro Fizeni vSech cinnosti.

) Mate pocit, Ze tyto teze obsazené ve vizi jsou zaméstnanciim vS§eobecné znamé?

(8kala 1 az 6)
1 - ano, 100%
6 — velmi okrajové



Jedno z hesel obsazenych ve vizi a ¢asto sklofiovanych je "spravni lidé na spravnych
mistech". Do jaké miry je toto heslo uplathované? Jinymi slovy jsou v Luzankach
spravni lidé na spravnych mistech?

(8kala 1 az 6)
1 — ano, vétsinové ano
6 — spiSe ne, k naplnéni hesla vede jesté dlouha cesta

Bez ohledu na pfedchozi odpovéd, ztotozhujete se s timto heslem?
ano

ano, ale stejné je to marny
ne

Chceme, aby luzanecti pracovnici méli dobrou znalost toho, co se déje na jinych
pracovistich Luzanek, a aby vic vzajemné spolupracovali napfic pracovisti. Proto budeme
podporovat vyjezdni porady, odbornostni setkani, povinné staze a hospitace u kolegti a
také rizné formy prezentace pracovist na spoleénych setkanich.

) 4

Ma Fadovy zaméstnanec Luzanek pfehled o tom, co se dé&je na jinych pracovistich?

ano
CasteCné
spiSe ne
ne

Hodnotite-li tuto tezi celkové, realizovaly se uvedené aktivity v uplynulém obdobi?
(Skala 1 az 6)

1 — rozhodné ano
6 — ne

Soucasti vize byla i zména vnimani Luzanek jako moderni a trendové organizace. Cilem
nebyla zména nazvu, ale zména webovych stranek, propagacnich materialt i kampani,
komunikativnosti a akénosti webového prostiedi pro klienty

) 4

Web a webové prostfedi je pro klienty?

vyrazné lepSi nez bylo

lepsi, ale jesté to chce hodné prace

zména je jen kosmeticka a k akEnosti je jeSté dlouha cesta
Zadna velka zména neprobéhla

Propagacéni materialy a kampané jsou?

(8kala 1 az 6)
1 — naprosto dostacujici
6 — nedostateCné a nespliuji naSe pozadavky



>

Celkové hodnotim vizualni podobu Luzanek jako?

(hodnoceni jako ve Skole 1 az 5)

Podptirné systémy jsou v Luzankach nekonecné téma k diskusi. Ve vizi jsme chtéli, aby tyto
systémy byly jasné definovanou a strukturovanou soucasti organizace, pruzné a rychle
napliujici potfeby pedagogl i dalSich zaméstnancu.

>

Vidim celkové podplrné systémy takto?

(8kala 1 az 6)
1 — rozhodné ano
6 — rozhodné ne

Jednotlivé je hodnotim takto:
(hodnoceni jako ve Skole 1 az 5)

Ekonomické oddéleni

Propagace firmy jako celku
Propagace jako podpora pracovist
Udrzba

IT bez ISu

IS

Projekty

Pracovnici

V Luzankach pracuji kvalitni a kvalifikovani pracovnici, ktefi sdileji spolecnou vizi a svou
praci ji naplnuji.

svs

Luzanky si velmi vazi svych externistli a dobrovolnych pracovnikt, poskytuji jim prostor
pro realizaci, vzdélavani a rast.

>

Vysledky naseho pracovisté jsou dany spise:

(Skala 1 az 6)
1 — praci jednotlivet
6 — praci celého tymu

Nabidka vzdélavani pro interni i externi pedagogy je spise
(8kala 1 az 6)

1 — dostate¢na
6 — nedostateéna



Prace na vizi v roce 2010




>

Jakou dalSi nabidku byste v oblasti vzdélavani uvitali?

Kazdy pracovnik Luzanek presné zna své ukoly a kompetence, ma prostor o nich mluvit se
svym pfimym nadfizenym a zaroven je za né pravidelné hodnocen v procesu hodnoticiho
rozhovoru.

>

Nakolik se podle vas toto tvrzeni naplnilo?

(8kala 1 az 6)
1 — naprosto ano
6 — vibec ne

Vybérova fizeni na nové pozice jsou podle vas?

idealni feSeni a tento systém by se mél uplathovat viude
nékdy je to dobfe, ale Casto mame jiz pfedvybrano

je to spis zdrzeni a zajimavé lidi vybérko stejné nepfivede
jina odpovéd

Na nasem pracovisti/oddéleni je prace s externisty?

vyborna

snazime se, ale ob¢as to drhne

néjaké aktivity smérem k externistim délame, ale je to pofad malo
zkouSeli jsme a zkouSdime, ale moc to nejde

nedélame spis nic

jin& odpovéd

Zaveér

>

Otazka na uplny zavér. Celkové se s touto vizi ztotozfiuji?

(8kala 1 az 6)
1 — uplné ztotozZnu;ji
6 — neztotozAuji
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