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1 UVOD

Zéakladnim smyslem tohoto metodického doporudeni, jehoz prvni verze byla Ceskou $kolni inspekci
pfipravena a zvefejnéna jiz V listopadu 2017, je pomoci Feditelim a Feditelkam (dale ,teditel”) $kol
a Skolskych zafizeni (dale ,,Skola‘) p¥i Setfeni a vyFizovani stiZznosti a podnéta, které dostavaji od zaku ¢i
studentl (dale jen ,,z8k"), zakonnych zastupct déti a zakd ¢i jinych osob. Korektni a aspésné vyreSeni
stiZznosti ¢i podnétu jiz na urovni §koly vytvari prostor vénovat vice €asu jejimu rozvoji a zvySovani kvality
vzdélavani na jedné strané a zaroveii snizuje riziko podani stiznosti Ceské $kolni inspekci na strang druhé.
ProSetiovani stiznosti ze strany Ceské $kolni inspekce pak predstavuje pomérné velkou zatéz pro viechny
dotéené aktéry, a je tedy evidentni, Zze je vhodné pfijimat takova opatieni, ktera povedou k ispésnému
vyfeseni situace jiz v samotném pocatku, tedy na trovni skoly.

Pocet stiznosti adresovanych Ceské skolni inspekci meziroéné neustale nartista. Z vysledki Seteni stiznosti lze
pak vysledovat nejéastéjsi priciny a duvody, které stézovatele k podani stiznosti vedou. Pokud se ve skolach
podaii nastavit funkéni interni pravidla a zaroven bude feditel Skoly v ramci svych kompetenci vénovat
cilenou péc¢i podpoie funkéni komunikace v ramci Skoly i funkéni komunikace se zakonnymi zastupci,
Ize predpokladat, e se podet podavanych stiznosti jak na trovni §koly, tak smérem k Ceské $kolni inspekei,
vyznamné¢ snizi, nebo Ze alespon nebude rist.

K naplnéni vySe uvedeného cile ptispiva, kdyz se feditel skoly systematicky zajima 0 nazory vSech
ucastnikii podilejicich se na vzdélavani, aktivné tyto nazory zjistuje a vénuje pozornost vyhradam
a podnétiim signalizujicim nespokojenost nékteré ze stran jesté diive, nez pferostou V podani stiznosti.
V praxi to znamena napi. disledné vedeni vSech pracovnik Skoly ke korektni, partnerské a oteviené
komunikaci se Zaky a jejich zakonnymi zastupci, pravidelné zjiStovani nazora a postoju jednotlivych
ucastniki vzdélavaciho procesu, analyzovani obsahu jednani tfidnich schiizek ¢i obdobnych konzulta¢nich
aktivit se zdkonnymi zastupci zakt, podnétti od pedagogickych i nepedagogickych pracovnikt, zapist
v zakovskych knizkach, koncepéni praci s vysledky evaluace a pfijimani opatieni K odstranéni
identifikovanych nedostatkii. Reditel $koly by také nemél opomijet pijimani preventivnich opatieni k tomu,
aby se identifikované nedostatky neopakovaly.

Z dosavadni a dlouhodobé ¢innosti Ceské $kolni inspekce v oblasti Setieni stiznosti a podnétil, které jsou ji
adresovany, je vhodné poukazat na skutecnost, Ze jednozna¢né nejvyssi pocet stiznosti kazdoro¢né sméfuje do
oblasti spoluprace a komunikace $koly se zakonnymi zastupci, S presahy k problematice klimatu skoly,
atmosféry ve skole a vztahti mezi jednotlivymi aktéry vzdélavaciho procesu. Praveé tato problematika si  tak
nepochybné zaslouzi maximalni pozornost ze strany feditele Skoly 1 vSech pedagogickych
i nepedagogickych pracovnikd, a to nejen v roviné nastaveni procesu pro interni Setfeni a vyfizovani stiznosti
tykajicich se téchto témat, ale zejména v roviné prevence, resp. Gsili o nastaveni a udrZovani takového
Skolniho prostiedi, které bude oteviené, vstficné, zalozené na dialogu, spolupracia vzajemném
respektu vsech ucastnikii vzdélavani, pti védomi odpovédnosti za dodrzovani dohodnutych pravidel
nastavenych zejména prostiednictvim Skolniho ftadu. Podrobnéjsi principy kvalitni spoluprace
a komunikace Skoly se zakonnymi zastupci 74kt jsou shrnuty v mnoha raznych a snadno dostupnych
zdrojich, jako je napf. interaktivni web Zapojmevsechny.cz spravovany Narodnim pedagogickym institutem
CR (www.zapojmevsechny.cz: Spoluprace rodiny a $koly | Zapoimeviechny.cz).
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2 ZAKLADNI POJMY A MOZNE POSTUPY PRI SETRENI
STIZNOSTI NA UROVNI SKOLY

2.1 Co je stiznost

Za stiznosti jsou povazovana takova podani, kterymi se st¢Zovatel domaha ochrany svych subjektivnich
prav a pozaduje napravu ve vlastnim zajmu (resp. v zajmu svého ditéte) nebo obecné naplnéni prav dité ve
Skole nebo skolském zatizeni. Stiznost obsahuje skute¢na nebo domnéla pochybeni, jejichz divodnost nebo
nedivodnost je tieba ovéfit praveé dikladnym a objektivnim Setfenim.

2.2 Kdo muze podat stiznost
Stiznost miize podat kazda osoba (i nezletila).

Specifickou skupinu stézovateldl tvoii st€zovatelé anonymni. Na jedné stran¢ lze na véc nahlizet tak, Ze
kazdy by mél snaset dusledky svého jednani, a mél by se tudiz podepsat. Na druhé strané je vSak tieba brat
Vv uvahu i skute¢nost, Ze anonymni sté¢zovatel mize byt v tizivé situaci a nemusi mit odvahu, divéru ani
jistotu, Ze se podani stiznosti neobrati proti n€ému nebo proti jeho ditéti.

V zajmu objektivity Setfeni a eliminace negativnich dopadi na zaka je Zadouci zachovavat anonymitu
stézovatele. Pokud to charakter stiznosti neumoziuje (obsah stiznosti je natolik specificky ¢i jedine¢ny, Ze
i bez udani jména lze stéZovatele identifikovat), méla by o tom kompetentni osoba pied zahajenim Setieni
stézovatele informovat.

2.3 Postupy pfti Setfeni stiznosti

Lze doporucit ke zvefejnéni alespon zakladni pravidla pro podavani a vyfizovani stiznosti ¢i podnétt
v ramci Skoly. Rovnéz je vhodné, aby Z4ci a jejich zakonni zastupci byli o téchto pravidlech srozumitelné
a podrobn¢ informovani.!

2.3.1 Podavani stiznosti

Stiznost Ize zaslat nebo osobné piedat. Problematické je telefonické podani stiznosti, protoze jeho obsah
neni zaznamenany, a proto muze snadno dojit k nedorozuméni, ke zkresleni informaci apod. Pokud se
nepodafi zalezitost s telefonujicim stéZovatelem vyfesit jiz pfi rozhovoru, je vhodné jej pozadat, aby stiznost
zaslal pisemnou formou nebo dorucil osobng.

2.3.2 Piijimani stiznosti

O podani ustni stiznosti je ucelné za Gcasti sté€zovatele sepsat zapis. Zapis by mél obsahovat datum a misto
podani, jméno, pfijmeni a adresu stéZzovatele, oznaceni 0soby nebo subjektu, proti kterému stiznost sméfuje,
predmeét stiznosti a vSechny ostatni skutecnosti, které¢ by mohly mit vyznam pfi prosSetfovani stiznosti, podpis
zameéstnance, ktery zapis vyhotovil, a podpis stézovatele.

Stiznosti se neposuzuji podle nazvu nebo oznaceni, ale posuzuji se vyhradné podle jejich obsahu. Muze se
stat, ze podani oznacené jako stiznost svym obsahem stiznosti neni, a naopak obycejny dopis bez piislusného
oznaceni svym charakterem a uvadénymi skutecnostmi stiznosti byt muze.

Rozliseni jednotlivych podani neni vzdy jednoduché a jednoznac¢né. Pokud nejde o podani anonymni, je

! Zatizeni pro vykon ustavni vychovy a ochranné vychovy jsou dle vyhlasky ¢&. 438/2006 Sb. povinna piimo ve vnitinim fadu uvést
postup pii podavani a vyfizovani zadosti, stiznosti a navrhi fediteli, pedagogickym pracovnikiim zafizeni a dal$im osobam
a organim. Informovani o pravidlech je naplnéno zvetejnénim vnitiniho fadu na pfistupném misté v zafizeni pro vykon ustavni
vychovy.
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mozné stézovatele vyzvat, aby stiznost obsahové upiesnil ¢i doplnil. V této souvislosti je tieba piipomenout,
ze n€kdy je stiznost nevhodna v tom smyslu, ze stézovatel mohl problém fesit jinak, napt. podanim
tzv. opravného prosttedku (napf. odvolanim ve spravnim fizeni proti rozhodnuti feditele o nepfijeti ke
vzdélavani nebo zadosti u feditele Skoly 0 komisionalni pfezkousSeni Vv ptipadé pochybnosti 0 spravnosti
hodnoceni Zaka na konci pololeti).

O opravnych prostredcich skola stézovatele adekvatnimi cestami informuje.

V navaznosti na vyse uvedené je vhodné, aby feditel $koly bezodkladn€ stézovateli prijeti stiZznosti potvrdil,
informoval jej o postupu a aby stiznost diisledné Fesil. Timto postupem feditel $koly dava najevo zajem o véc
samotnou a snahu problém efektivné vyresit. V neposledni fad¢ tak sniZuje pravdépodobnost podani
stiznosti k Ceské $kolni inspekci, protoze podle zikona &. 561/2004 Sh., o piedskolnim, zakladnim,
sttednim, vys$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,,Skolsky zdkon*), maji Zzaci a zdkonni zastupci pravo vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim tykajicim se
podstatnych zalezitosti vzdélavani, kterym musi byt ze strany Skoly, kterou reprezentuje jeji feditel, vénovana
nalezitd pozornost.

2.3.3 Setieni stiznosti

Je potteba vzdy prosetfit vSechna tvrzeni uvadéna ve stiznosti. VSechna zjisténi u€inéna v pribéhu Setieni
stiznosti je ucelné mit fadné¢ doloZena prislusnou dokumentaci (napf. zapisy zjednéni, hospitacnimi
zaznamy, dotazniky apod.).

Je vhodné seznamit toho, proti komu stiznost sméfuje, s jejim obsahem v takovém rozsahu a Case, aby se jeji
prosetfovani nemohlo zmatit, resp. nemélo negativni dopad na zaka nebo na osobu stézovatele, pokud je jim
nekdo jiny. Soucasné je tfeba osobé, proti niz stiznost smétuje, umoznit vyjadrit se ke stiznosti, predlozit
doklady, jiné pisemnosti, informace a tdaje nezbytné pro Setieni stiznosti, tak, aby bylo postupovano ve
snaze zajistit objektivni vysledek a diasledné posoudit stanoviska vSech dotéenych stran.

S ohledem na okolnosti muze byt v pribéhu prosetieni jednano také primo se stéZovatelem. Je vSak tieba
ucastniky jednani volit icelné, aby napt. st€Zovatel nebyl sam proti poCetni pievaze zastupcu §koly. Rovnéz
z tohoto jednani by mél byt skolou vyhotoven zapis s jednoznacnymi zavéry.

Podle potfeby se mlize uskuteCnit vice jednani tak, aby véc byla v ramci Skoly zcela vyfizena a uzaviena
s konkrétnim vysledkem. Vytizeni zalezitosti na rovni Skoly ukazuje na snahu $koly zabyvat se problémy
a spolecné se stézovatelem hledat efektivni FeSeni a zaroven snizuje pravdépodobnost podani stiznosti
k Ceské kolni inspekci, p¥ip. jingm, v dané zaleZitosti vécné piislusnym organiim (napf. organy ochrany
vetejného zdravi, inspekce prace apod.).

Pfi jednanich je tfeba se vyvarovat emotivné zabarvenym vyjadi‘enim (napt. ,,kdyZ se vam to nelibi, tak si
stézujte Ceské $kolni inspekci). Rovnéz se nedoporuduje ,,schovavat se za Ceskou $kolni inspekci
(,ja bych vam vyhovél, ale Ceska $kolni inspekce mi to zakézala®), nebot’ pii nasledném prosetiovéani se
V naprosté vétsing piipadt ukaze, ze realita byla zcela jina.

2.3.4 Vyrozuméni 0 vysledku Setfeni stiZznosti

Kazdy stéZovatel ma pravo byt informovan o tom, jak byla jeho stiznost proSetiena a vy¥izena. Reditel
Skoly tedy musi st€Zovatele o vysledku Setieni stiznosti informovat (prokazateln¢).

2.3.5 Prijeti opatfeni K odstranéni zjisténych nedostatki

V pfipad¢, Ze stiznost nebo jeji cast byla shleddna diivodnou, je nezbytné, aby feditel Skoly zajistil
odstranéni zjisténych nedostatki. Informace o opatfenich pfijatych k napravé je vhodné uvést do zpravy
0 vysledku Setieni stiznosti, kterou stézovatel obdrzi.

Vzdy je potieba zvolit efektivni a u¢inné opatieni, které zajisti (a stézovatele ujisti), Ze K opakovani
nedostatku v budoucnu jiz nedojde.

Povinnosti osoby, ktera ur¢ité opatfeni K napravé ulozila, je ovéFit naslednou kontrolou jeho tcinnost
(a podle povahy opatieni jeho ti¢innost i ovérovat i dale v ase).
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3 KOMPETENCE STANOVENE ORGANUM VEREJNE
SPRAVY

Kazdy organ statu je opravnén Setfit pouze stiZnosti v rozsahu kompetenci, které vyplyvaji z charakteru
jeho ¢innosti a které jsou mu svéfeny prislusnymi pravnimi predpisy. Stiznosti, jejichz proSetieni nenalezi
do jeho kompetence, by mé&l postoupit vécné prislusnému organu ¢i instituci @ vyrozumét 0 tom stézovatele.
Neni-li ze stiznosti ziejmé, ktery organ je ptislusny k feseni stiznosti, je zddouci o tom rovnéz stézovatele
vyrozumét, pozadat ho 0 zpfesnéni nebo doplnéni stiznosti tak, aby bylo ziejmé, jaké oblasti se tyka, a kdo
je tudiz kompetentni k jejimu proSeteni.

Pro snazsi rozliSeni, zda stiznost spad4a do kompetence feditele Skoly nebo jinych organti ¢i instituci, 1ze
pfipomenout pravni rAmec vymezujici stiznosti, jejichz prosetfovani nélezi do ptisobnosti feditelii Skol,
Ceské skolni inspekcee a jinych vécné prislusnych organi a instituci.

3.1 Reditelé 3kol

Rediteli $koly jsou $kolskym zikonem dany pravemoci, na jejichz zakladé rozhoduje ve viech
zalezitostech tykajicich se vzdélavani a Skolskych sluzeb. Odpovida za odbornou a pedagogickou
uroven vzdélavani a Skolskych sluzeb?, tedy i za pisobeni pedagogickych pracovnikii a ostatnich
pracovnikii, nad nimiz v rozsahu zakoniku prace rozhoduje vyluéné a zcela samostatné.

Z toho pak vyplyva, Ze stiznostmi se musi Feditel $koly zabyvat a snazit se je objektivné vyreSit a vyridit.

3.2 Ceska skolni inspekce

Podle § 174 odst. 6 $kolského zakona Ceska kolni inspekce proetiuje stiznosti na $koly, které svym
obsahem spadaji do jeji pisobnosti dle § 174 odst. 2 pism. b) az e) $kolského zakona. Pokud jde obsah
stiznosti, ktery prislusi k Setfeni Ceské §kolni inspekci, nejéastéji jsou Ceské skolni inspekci (zejména ze
strany zakonnych zastupcti) adresovany stiZnosti sméfované do nasledujicich oblasti:

a) spoluprace a komunikace skoly se zdkonnymi zastupci,

b) aroven a priibéh vzdélavani, metody a formy vzdglavani, pojeti vzd&lavaciho procesu,
C) vychovna opatieni a hodnoceni chovant,

d) vzdélavani 74kl se specialnimi vzdélavacimi potfebami,

€) hodnoceni vysledkil vzdélavani,

f)  nefeSeni Sikany,

g) provoz $koly, persondlni a organiza¢ni zajisténi vyuky,

h)  obsah a napliovani $§kolniho vzdélavaciho programu,

i)  zajisténi bezpeé&nosti a ochrany zdravi pii vzdélivani a s nim souvisejicich ¢innostech

Postup pro podavani stiznosti smérem k Ceské $kolni inspekei je k dispozici na www.csicr.cz.

Stiznosti, jejichz proSetieni nenaleZi do piisobnosti Ceské kolni inspekce, jsou postoupeny vécné
prislu$né instituci a o takovém postoupeni je stéovatel vyrozumén. Stiznosti, které jsou nejéast&ji Ceské
Skolni inspekci adresovany a které soucasn¢ mepatii do pusobnosti jejiho Setfeni, sméfuji zejména
k nasledujicim tématim:

2 Srov. § 164 skolského zdkona.

Prevence a postup pii Setieni a vyfizovani stiznosti a podnéti na tirovni $kol a Skolskych zatizeni
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a) pracovnépravni otazky (nesouhlas s vypovédi, s neudélenim odmény apod.),

b)  hygienické podminky pro vzdélavéni,

C) nakladani s osobnimi tdaji.

Ceska $kolni inspekce oviem kazdou stiznost, kterou obdrZi, nejprve komplexné posoudi, protoze se asto
stava, ze i kdyz je fada (nebo i vétsina) bodd obsazenych ve stiznosti mimo piisobnost Ceské skolni inspekce,

obsahuje stiznost i diléi témata, ktera jiz do piisobnosti Ceské Skolni inspekce patti. Kazda stiznost je tak
individualné posuzovana.

Neni-li ze stiznosti ziejmé, ktery uiad je k Seteni stiznosti p¥isluiny, Ceska $kolni inspekce o tomto pouze
vyrozumi stézovatele, piipadné ho pozada o uptesnéni a doplnéni chybéjicich udaji.

3.3 Dalsi instituce zabyvajici se stiznostmi

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy je opravnéno proSetiovat a vyfizovat stiznosti sméfujici vici
Skolam a skolskym zatizenim, které zFizuje. V ostatnich pfipadech ministerstvo stiznosti pouze postupuje
vécné prislusnym institucim, nejcastéji Ceské skolni inspekci. Ta pak ministerstvu zpravidla zpétné zasila
informaci o vytizeni stiznosti, pfipadné podle povahy dané véci i podrobngjsi zpravu.

Ziizovatelé jsou opravnéni prosetfovat a vyfizovat stiznosti sméfujici vic¢i skolam a Skolskym zafizenim,
které zFizuji.

Inspektoraty prace kontroluji dodrzovani prav zaméstnancti a povinnosti zameéstnavateli vyplyvajicich
z pracovnépravnich vztaht.

Urad na ochranu osobnich tidaji pfijima podnéty a stiznosti tykajici se zpracovani osobnich tdajt.

Krajské hygienické stanice vykonavaji statni zdravotni dozor v oblasti ochrany vetejného zdravi (stiznosti
na hygienické podminky pfi vzdélavani).

Prevence a postup pii Setieni a vyfizovani stiznosti a podnéti na tirovni $kol a Skolskych zatizeni
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4 ODKAZY

Informace o problematice podavani, Setfeni a vyfizovani stiznosti a podnéti 1ze nalézt napt. v nasledujicich

zdrojich:

Jak podavat stiznosti Ceské $kolni inspekci (dostupné na www.csicr.cz),

v

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni u€inném od 1. 1. 2024,

Zakon ¢. 109/2002 Sb., vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich a o zméné dal$ich zakont,
ve znéni u¢inném od 1. 1. 2025,

Zakon ¢. 85/1990 Sb., 0 pravu peti¢nim,
Zakon €. 251/2005 Sh., o inspekci prace, ve znéni pozdéjsich predpist,

Zakon ¢. 110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakonu,

ve znéni pozdéjsich predpist,
Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich

wevr

zékond, ve znéni pozdéjsich predpisi,

7w 24

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni tad, ve znéni pozd¢jsich piedpisa.
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PRILOHA 1 | Praktické ptiklady stiznosti a dotazl

Syn dostal ditku za jednani poskozujici jméno $koly, kterého se dopustil v dobé mimo vyucovani
a mimo areal S§koly. Chovani syna dle minéni zakonného zastupce neni v poiradku, ale soucasné

je toho nazoru, Ze Skola nema pravo ho potrestat za prohresek uc¢inény v dobé mimo vyucovani
a mimo areal Skoly.

Pusobnost feditele Skoly v oblasti vychovy a vzdélavani se vztahuje vyhradné ke skole, ve které se poskytuje
vzdélavani podle pfislusnych vzdélavacich programii v ramci vyucovani, pfipadné¢ na dalSich akcich
potfadanych skolou — exkurze, skolni vylety, sportovni kurzy apod. Pravni vztah mezi Skolou a jejimi zaky
se tak tyka pouze poskytovani vychovy a vzdélavani v daném druhu Skoly a z toho vyplyvajicich prav
a povinnosti vztahujicich se k tomuto procesu. Reditel §koly, resp. ostatni pedagogiéti pracovnici §koly
mohou kazensky postihovat pouze to0 jednani a chovani zaka, za néz odpovidaji a které jsou schopni realné
ovlivnit. MuZe v8ak nastat situace, ze pracovnici §koly se dozvi 0 protipravnim chovani Zaka mimo vychovu
a vzdélavani ve skole ¢i mimo pfimou souvislost s nimi. Je samoziejmé na misté, aby tuto skute¢nost skola
zohlednila v ramci vychovné prace s danym zakem — spoluprace se Skolskym poradenskym zatizenim,
Skolnim psychologem ¢i vychovnym poradcem apod.

Zdkon ¢ 561/2004 Sh., § 164 a 165 Reditel Skoly a Skolského zarizeni, § 21 Prava zZaku, studentu, azdkonnych
zastupcii déti a nezletilych Zdki, § 22 Povinnosti Zdki, studentii a zakonnych zdstupcii déti a nezletilych Zdkii, § 30
Skolni Fad, vnitrni 7ad, stipendijni 7ad, § 31 Vychovnd opatreni.

Vyhlaska ¢ 48/2005 Sb., 0 zdkladnim vzdélavani a nékterych nalezZitostech plnéni povinné Skolni dochdzky, ve znéni
pozdéjsich predpisu, § 17 Vychovna opatren.

Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., 0 stiednim vzdélavani a vzdélavani v konzervatori, ve znéni pozdéjsich predpisii,

$ 10 Vychovna opatreni.

vysvédéeni. Reditel $koly mi sdélil, Ze je to v souladu se §kolnim F4dem, ale ja s tim nesouhlasim.

V kompetenci feditele Skoly je, aby ve Skolnim fadu upravil pravidla pro ukladani kazenskych opatieni.
Ulozeni kazenskych opatieni predstavuje (na rozdil od snizené znamky z chovani) bezprostfedni reakci na
konkrétni chovani zaka, na poruSeni povinnosti stanovenych Skolskym zidkonem nebo Skolnim fadem.
Bezprostitedni reakce je jednim z piedpoklada pro to, aby mélo uloZené kazeniské opatieni zadouci vychovny
ucinek. Na vysvédceni se hodnoti chovani zaka v pribéhu celého daného pololeti, tedy komplexné. Neni
tedy fakticky mozné, aby byl zak (resp. jeho zakonni zastupci) Vv fijnu informovan o tom, Ze v pololeti bude
mit sniZzeny stupen z chovani, nebot’ hodnoceni chovani za dané pololeti musi probéhnout zasadné az na
konci ptislusného pololeti, tedy teprve poté, kdy je mozné zhodnotit a posoudit chovani zaka za celé dané
pololeti.

Zdkon ¢ 561/2004 Sb., § 164 a 165 Reditel skoly a Skolského zarizeni, § 21 Prava Zdkii, studentii, azdkonnych
zastupcii deéti a nezletilych Zdki, § 22 Povinnosti Zdkii, studentii a zakonnych zdstupci déti a nezletilych Zdkii, § 30
Skolni Fad, vnitini 7ad, stipendijni Fad, § 31 Vychovnd opatien.

Vyhlaska ¢ 48/2005 Sb., § 14 Hodnoceni Zdkii, § 15 a § 16 Hodnoceni Zdka na vysvédceni, § 17 Vychovnd opatieni.

Vyhlaska ¢ 13/2005 Sb., § 3 Hodnoceni vysledkii vzdélavani Zakii na vysvédceni, § 4 Pravidla pro hodnoceni vysledkii
vzdélavani zZaki, § 10 Vychovna opatieni.

3. Vedeni Skoly nefesi stiznosti Zaku a jejich rodi¢i na ,,nepedagogické“ jednani ucitele, toto

nevhodné chovani ucitele k Zakim (urazky, poniZovani apod.) vedeni $koly naopak toleruje.

Pokud se na feditele Skoly obrati zdkonny zastupce Zzéka se stiznosti na ucitele, je teditel Skoly povinen se
takovou stiznosti zabyvat a podat zakonnému zastupci zpétnou vazbu o vyfizeni dané stiznosti, pfip. je
zadouci sdélit st€zovateli, jaka budou v daném pfipad¢ pfijata opatfeni, aby doslo ke zlepSeni a situace se jiz
neopakovala.
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Zdkon ¢. 561/2004 Sb., § 21 Prava Zdkui, studentii, a zakonnych zdastupcii deti a nezletilych zaku, § 22b Povinnosti
pedagogickych pracovnikii, § 164 Reditel Skoly a Skolského zarizeni.

V tomto Skolnim roce byl do nasi tfidy integrovan zZak, ktery prakticky kazdy den nékomu ze
spoluzaku ubliZi, je agresivni, ve vyucovani vyrusuje tak, Ze to ostatni odvadi od jejich prace.

Nékolikrat jsme prosili tfidni ucitelku, aby situaci feSila, ale ona jen Zaka omlouva, Ze za to
nemiZe. Nepochodili jsme ani u Feditelky Skoly. Myslime si, Ze by méli Zaka ze skoly vyloucit.

P1i feSeni problémi spojenych s rizikovym chovanim zak na zékladnich $kolach je velmi dtlezita souc¢innost
rodi¢ti a vech pracovniku skoly, ale také dalsich organd a instituci, kterych se tato problematika tyka — organ
socialné-pravni ochrany déti, détsky lékat, $kolské poradenské zatizeni, piip. také Policie CR. Zakladni
odpovédnost za vzdélavani i vychovu maji zakonni zastupci. Ti maji povinnost i ve vztahu ke Skole — je
nezbytné, aby spolupracovali a podpofili vyznam vzdélavani. Skola plni funkci nejen vzdélavaci, ale i neméné
dilezitou slozku vychovnou. Na problémové chovani zaka by tedy nemélo byt reagovano pouze kazenskym
opatienim, ale téZ vhodnou pedagogicko-psychologickou pomoci ze strany $koly. Skola miZe vyuZit
i sou¢innosti dalSich odbornikl a instituci, jako je $kolni psycholog, vychovny poradce, pedagogicko-
psychologicka poradna apod. Zvysenou pozornost je pak tieba vénovat zakdim, ktefi S ohledem na svij
zdravotni stav, socialni postaveni ¢i schopnosti vyzaduji zvlastni pozornost a péci. Jedna se o zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Témto zaktm je zarucen zvlastni pfistup a pomoc pii vzdélavani
a vytvoieni takovych podminek, které budou odpovidat jejich vzdélavacim potiebam a schopnostem?. Pokud
zak plni povinnou skolni dochazku, nelze jej podminéné vyloucit nebo vyloucit ze skoly.

V této souvislosti Ize doporu¢it metodickou publikaci Ceské $kolni inspekce zaméfenou na piistupy
K naro¢nému chovani déti a zaka ve skolach a $kolskvych zafizenich a na moznosti jeho fe$eni (dostupné na
www.csicr.cz a www.kvalitniskola.cz).

Zdkon ¢. 561/2004 Sb., § 16 Podpora vzdélavani deéti, Zakii a studentit se specialnimi vzdélavacimi potiebami, § 16a
Poradenska pomoc skolského poradenského zarizeni § 21 Prdava Zdki, studenti, a zakonnych zdstupcii
deti a nezletilych zaki, § 22 Povinnosti Zakii, studentii a zakonnych zdstupcii déti a nezletilych zdkii, § 29 Bezpecnost
a ochrana zdravi ve $koldch a Skolskych zarizenich, § 30 Skolni Fad, vnitini 7ad a stipendijni Fad, § 164 Reditel $koly
a Skolského zarizeni.

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani Zakii se specialnimi vzdelavacimi potrebami a zdkii nadanych, ve znéni pozdejsich
predpisii.

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zarizenich, ve znéni
pozdéjsich predpisii, § 7 Skola.

Skola v souladu se svym Skolnim vzdélavacim programem poiada poznavaci turisticky kurz, na ktery

v§ak odmitla ucast jednomu Zakovi z divodu jeho velmi Spatného chovani, s tim, Ze §kola neni schopna
zajistit bezpecnost jeho a zejména jeho spoluzakii.

Je tfeba vychazet ze skutecnosti dané skolskym zakonem, ze vzdélavani je zalozeno (MiMo jiné) na zasadé
rovného ptistupu bez jakékoliv diskriminace, zohlediiovani vzdélavacich potieb jedince a vzajemné tcty
arespektu. Nelze tedy pii akcich organizovanych skolou mimo prostory skoly ,,vyloucit* zaka z této akce
pouze na zakladé predpokladu, ze by mohlo dojit k néjakym komplikacim v roving jeho chovani. Pokud skola
organizuje akci mimo své prostory, je jeji povinnosti vytvotit rovné podminky pro vSechny zaky piislusné
tfidy, tj. vSem zajistit i bezpecnost. K tomu mtize $kola pfijmout vhodna opatfeni.

3 Mohou vsak nastat situace, kdy vyuka zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami nevhodnym zptsobem narusuje ¢i znemoziiuje vyuku ostatnich
spoluzaki. V takovém piipadé mize §kola vyuZit obecné platna pravidla dodrzovani bezpecnosti a ochrany zdravi, jez jsou vymezena v dokumentu
MSMT &. j.: 21291/2010-28 ,,Metodické doporuceni K priméarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze“ a zavazna pro viechny skupiny déti,
zaka a studenti se SVP. Pro pfipad vyjimeénych situaci ma mit kazda skola vytvofen tzv. krizovy plan. Krizovy plan vypracovava skola individualné
pro zaka, kterému krizova situace hrozi z diivodu ptidruzenych zdravotnich komplikaci. Déle 1ze odkazat na pracovni napli asistenta pedagoga. Prace
s zakem se specialnimi vzdélavacimi potfebami mimo tfidu v dobé vyucovani miize nastat pouze v odtivodnénych ptipadech (napt. v situacich, kdyby
mohlo dojit ke zranéni ¢i sebeposkozeni a ohroZeni bezpeénosti zéka, k ohroZzeni bezpecnosti a zdravi spoluzaki a pedagoga, v piipadé nahlé zdravotni
indispozice apod.), pod vedenim pedagoga (Zak nesmi byt v mistnosti sim bez dohledu; o dal$im postupu vzdélavani rozhodne pedagog) a jen
V omezeném rozsahu a po mensi ¢ast vyucovani.
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Zdkon ¢.561/2004 Sb., § 2 Zdsady a cile vzdélavani, § 21 Prdva Zdkii, studentii, a zakonnych zdstupcii déti a nezletilych
Zdkii, § 22 Povinnosti Zakii, studentii a zakonnych zdstupcii déti a nezletilych Zakii, § 29 Bezpecnost a ochrana zdravi
ve Skoldach a skolskych zarizenich, § 30 Skolni Fad, vnitini 7ad a stipendijni 7ad, § 164 Reditel skoly a Skolského
zarizeni.

Vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., § 3 Organizace vzdéldavdni.

Vyhlaska ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni vad pro zaméstnance skol a Skolskych zarizeni zrizenych
Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy, Krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci, § 6 Dohled nad Zdky.

6. Verejna zakladni Skola v jedné tridé, do které zajemci délali zkousky, ma rozsiienou vyuku

piirodovédnych predméti. Zaci této t¥idy se musi ui¢astnit povinné volitelnych kurzi, za které musi
platit mési¢né 1500 K¢. Je to spravné?

Vzdélavani ve skole musi byt zalozeno na zasad¢é rovného pristupu ke vzdélavani a musi byt dodrzena
zasada bezplatného zakladniho vzdé€lavani poskytovaného Skolou zfizovanou statem, krajem, obci nebo
svazkem obci. Pfijeti zakt do tfidy s rozsSifenou vyukou napft. pfirodovédnych predmétd a soucasné
vzdélavani v takovéto tfid¢ nelze podminovat thradou finanéniho piispévku, ptip. zajisténim financ¢niho
daru.

Bezplatnost zakladniho vzdélavani ve vetejnych skolach je stanovena Skolskym zdkonem a garantovana je
také Listinou zakladnich prav a svobod. Uréeni metody a zptsobu vyuky jednotlivych pfedmétl je plné
v kompetenci feditele kazdé zakladni §koly. Reditel §koly pii tvorbé §kolniho vzdélavaciho programu
respektuje povinny rdmec ramcového vzdélavaciho programu, ktery promitd do Skolniho vzdélavaciho
programu podle podminek a moznosti Skoly. Nese pfitom kone¢nou odpovédnost za to, Ze Skola poskytuje
vzdélavani v souladu s pravnimi pfedpisy. Zasada bezplatnosti vyzaduje, aby vSechny naklady souvisejici
s realizaci vyucovacich pfedmétn (véetné rozsifené vyuky piirodovédnych pfedméttr) nesla pravnicka osoba
vykonavajici ¢innost Skoly. UZziti prosttedki poskytnutych ze statniho rozpoctu je mozné za predpokladu,
ze naklady lze zahrnout mezi vydaje uvedené v § 160 odst. 1 skolského zakona. Ostatni vydaje nebo vydaje,
které piesahuji ramec poskytovanych prostiedkt, je pravnicka osoba povinna uhradit podle § 160 odst.
5 skolského zakona z dalsich finan¢nich zdroju (z vlastnich pfijma, prostfedkt zfizovatele, popf. jinych
osob), ovSem nikoli jako povinnou spoluucast financovani vyuky zakonnymi zastupci zaka (byt
i formou napf. darovacich smluv), ktera je spojena s ti€asti jejich déti ve t¥idé s intenzivni vyukou v uréitém
predmétu.

Poskytnuti sponzorského daru ze strany zakt/jejich zakonnych zastupci, resp. jeho uziti ze strany pravnické
osoby vykonavajici ¢innost $koly, neni samoziejmé nijak vylouceno, nemiize vsak byt vyzadovano jako
podminka poskytovani ur¢itého protiplnéni, tj. reciprocné za poskytované vzdélavani. Zptisob a podminky
poskytnuti daru nemohou nabyt ani povahy vzdani se prava na poskytovani bezuplatného vzdélavani.

Syn (nejde o Zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami) si neustale stéZuje na nespravedlivé
hodnoceni v predmétu Cesky jazyk, a to pii hodnoceni ustniho i pisemného projevu. Vzdy dostane hor$i

znamku neZ ostatni spoluzaci, napi. v diktatech za stejny pocet chyb je hodnocen hiire. S pani ucitelkou
jsme nékolikrat jednali, av§ak bez vysledku, nedostalo se nam Zadného srozumitelného vysvétleni.

Zdikon ¢ 561/2004 Sb., § 2 Zisady a cile vzdélavani, § 4 Ramcové vzdélavaci programy, § 5 Skolni vzdélavact
programy, § 21 Prava Zaki, studentii, a zdkonnych zdstupcii déti a nezletilych Zakii, § 30 Skolni #dd, vnitini Fad
a stipendijni Fad, § 160 — 163 Financovani kol a Skolskych zarizeni ze stdtniho rozpoctu § 164 Reditel
Skoly a skolského zarizeni.

Reditel $koly odpovida dle §kolského zikona za odbornou a pedagogickou tiroven vzdélavani. Je tedy
zadouci, aby se v pifipadé, ze se o obdobné zaleZitosti dozvi, at’ uz od zakonného zastupce nebo tieba
prostiednictvim samospravného organu zak, touto situaci dikladné zabyval a prokazatelné ji tesil. Dalsi
informace o hodnoceni mize feditel Skoly ziskat také napf. ze zapist z téidnich schtizek nebo z rozhovoru
se zaky, také predlozenim diktatd a dalSich pisemnych praci zaku, nahlédnutim do nich a kontrolou jejich
hodnoceni apod. Hodnoceni vysledki vzdélavani musi byt pedagogicky zdtvodnéné, odborné spravné
a dolozitelné.
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Zdkon ¢.561/2004 Sb., § 2 Zdsady a cile vzdélavani, § 21 Prdva Zdkii, studentii, a zakonnych zdstupcii déti a nezletilych
zakii, § 30 Skolni rad, vnitrni Fad a stipendijni 7ad, § 164 Reditel skoly a skolského zarizeni.

Vyhlaska ¢. 4812005 Sh., § 14 Hodnoceni Zdkii.

8. Dcera prinesla domu vzkaz, Ze dostane reditelskou ditku. Byli jsme velice prekvapeni, protoZe nam

nikdo nerekl, Ze dcera zlobi nebo udélala néco Spatného. Dokonce minuly tyden na tiidni schiizce byla
dcera pochvalena za recitaci basné na soutézi. O nevhodném chovani dcery nepadla Zadna zminka.

Ze Skolského zékona vyplyva pravo zakonnych zastupci na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani.
Reditel $koly zajist'uje, Ze zdkonni zastupci jsou informovani véas. Slovo zajistuje je nezbytné chapat tak, e
feditel Skoly neni povinen osobn¢ zaky a zakonné zastupce Vv této véci informovat, ale je povinen nastavit
takovy interni systém (piedevs$im prostiednictvim Skolniho ¢i vnitiniho fadu), ktery v€asnou a dislednou
informovanost zakim a jejich zakonnym zastupctim zajisti.

Zdkon ¢ 561/2004 Sb., § 21 I:’rdva Zaku, studentii, a zdkonnych zdastupcii deéti a nezletilych Zdkii, § 30 Skolni 7ad, vnitini
rad a stipendijni 7ad, § 164 Reditel Skoly a skolského zarizeni.

Vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., § 14 Hodnoceni Zakii, § 17 Vychovnd opatrent.

9.  Dcera nechce chodit do matei'ské Skoly, protoZe ma strach z jedné pani uditelky, ktera ji nuti po obédé

si lehnout do postylky a spat, i kdyZ se ji spat nechce. UZ jsem prosila i pani Feditelku, jestli by pro dceru
nesla udélat néjaka vyjimka, ale nepochodila jsem.

V Ramcovém vzdélavacim programu pro piedskolni vzdélavani je jednoznaéné uvedeno nasledujici:

,, V dennim programu je respektovana individualni potreba aktivity, spanku a odpocinku jednotlivych deti (napr. détem
s nizsi potrebou spanku je nabizen jiny klidny program namisto odpocinku na liizku). Donucovat deti ke spanku na lizku
Jje nepripustné.

Reditelka $koly je tedy povinna zajistit, aby ditéti byla nabidnuta jina vhodna ¢innost misto spanku, protoze
nuceni déti ke spanku je zcela nepfipustné. Bohuzel se vSak takova praxe, kdy matetska skola skutecné trva
na tom, aby déti po ob&éd¢ spaly nebo minimalné po stanovenou dobu v klidu lezely na lazku, stale objevuje.

Obdobné, v souladu s ptislusnym ramcovym vzdélavacim programem, by se nahliZzelo i na problematiku
nuceni ditéte do jidla:

,,Détem je poskytovana plnohodnotna a vyvizend strava (dle predpisu). Je zachovana vhodna skladba jidelnicku,
dodriovana zdravad technologie pripravy pokrmii a ndpojii, déti maji stile k dispozici ve tridé dostatek tekutin a mezi
Jjednotlivymi poddvanymi pokrmy jsou dodrzovany vhodné intervaly. Je nepripustné ndsilné nutit déti do jidla.

Zdkon ¢ 561/2004 Sh., § 3—5 Vzdélavaci programy, § 21 Prava Zdkii, studentit, @ zdkonnych zdstupcii déti a nezletilych
Zaki, § 30 Skolni 7ad, vnitrni ;ad a stipendijni 7ad, § 164 Reditel skoly a skolského zarizeni.

Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani.

10. Moje kamaradka by méla letos maturovat, ale ucitel fyziky ji sdélil, Ze ji nepiipusti k maturitni zkousce.

Ma4 na to prave?

Pojem ,,neptipusténi k maturitni zkouSce* neni obsazen v zddném pravnim piepisu. Pokud zak tispésné€ ukonci
vzdélavani v poslednim ro¢niku ve stfedni §kole, mtiZze konat maturitni zkousku.

V souladu s ustanovenim § 69 odst. 9 skolského zakona, ma-li zletily zak nebo zakonny zastupce nezletilého
zaka pochybnosti o spravnosti hodnoceni na konci prvniho nebo druhého pololeti, mize do 3 pracovnich dnu
ode dne, kdy se o hodnoceni prokazatelné¢ dozvéde€l, nejpozdéji vSak do 3 pracovnich dnli od vydani
vysvédCeni, pozadat feditele skoly 0 pfezkoumani vysledkt hodnoceni zaka; je-li vyuc€ujicim zaka v daném
predmétu feditel Skoly, krajsky ufad. Pokud neni dale stanoveno jinak, feditel $koly nebo krajsky tGiad nafidi
komisionalni prezkouseni zaka, které se kona nejpozdéji do 14 dnd od doruceni zadosti nebo v terminu
dohodnutém se zdkonnym zastupcem zaka. Ceska §kolni inspekce poskytne soucinnost na zadost feditele
Skoly nebo krajského uradu.

Prevence a postup pii Setieni a vyfizovani stiznosti a podnéti na urovni kol a skolskych zafizeni 21



P | PRILOHY

V odavodnénych piipadech miize krajsky tifad rozhodnout o konani opravné zkousky a komisionalniho
prezkouseni podle odstavce 9 na jiné stfedni Skole. Zkousky se na zadost krajského tfadu ucastni Skolni
inspektor.

Zdkon ¢. 561/2004 Sb., § 21 Prdva Zakii, studentii, a zdkonnych zdstupcii déti a nezletilych zZakii, § 30 Skolni 7ad, vnitini
rad a stipendijni #ad, § 69 Hodnoceni vysledkii vzdélavani, § 164 Reditel skoly a §kolského zarizent.

Vyhlaska ¢ 13/2005 Sb., § 3 Hodnoceni vysledkii vzdélavani Zdakii na vysvédceni, § 6 Komisiondlni zkouska.

Vyhlaska ¢. 177/2009 Sb., o blizsich podminkach ukoncovani vzdélavani ve stiednich skolach maturitni zkouskou,

ve znéni pozdejsich predpisii.

PRILOHA 2 | Praktické ptiklady stiznosti a dotaz{i, Aktualizace 2024/2025

1. ReSeni konfliktu Zaké mimo $kolu, udéleni vychovného opatieni.

V dobé po vyucovani a mimo areal §koly doslo ke konfliktu Zakii, ktery vyvrcholil fyzickym sporem.
Danou situaci zahlédl uditel a sdélil zakim, Ze jim bude v souladu se $kolnim Fadem udéleno
vychovné opatieni. Je postup $koly v poradku?

K dané situaci je tieba uvést, Ze puisobnost skoly v oblasti vychovy a vzdélavani se vztahuje vyhradné ke
skole, ve které se poskytuje vzd&lavani. Reditel §koly, p¥ip. ostatni pedagogiéti pracovnici mohou kazefisky
postihovat pouze takové jednani a chovani zéka, za které jsou odpovédni a které mohou realné ovlivnit
a hodnotit. Lze tedy uvést, Ze takovy postup Skoly, kdy je zakovi udéleno vychovné opatieni za skutek nebo
¢in, ktery se uskute¢nil mimo areal Skoly v dobé mimo vyucovani, neni na mist¢.

Mohou vsak nastat i takové ptipady, kdy se Skola dozvi o rizikovém chovani zdka mimo skolu a zde je
vytvoren prostor pro pisobeni §koly na zaky, a to zejména v oblasti piedchazeni takovym situacim.

Rozhodujici je zejména role Skoly v oblasti prevence a v€asné diagnostiky problému. Za prevenci a za feSeni
zjisténych projevi rizikovych forem chovani je pfimo zodpoveédny feditel Skoly. Jde zejména o zabezpeceni
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole se zaméfenim na primarni prevenci rizikového chovani, dale
0 koordinaci tvorby, kontroly realizace a pravidelné vyhodnocovani Minimalniho preventivniho programu
Skoly a zapracovanim dané problematiky do Skolniho fadu, pfip. vnitiniho fadu, i feSeni aktualnich problémi
souvisejicich s vyskytem rizikového chovani ve skole.

Podle ptislusné vyhlasky zabezpeéuje feditel Skoly poskytovani poradenskych sluzeb ve skole Skolskym
poradenskym pracovistém, ve kterém ptisobi zpravidla vychovny poradce a Skolni metodik prevence, ktefi
spolupracuji zejména s tfidnimi uciteli i s dalSimi pedagogickymi pracovniky Skoly. Poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole mlze byt zajistovano i skolnim psychologem nebo Skolnim specialnim
pedagogem.

Dulezita je tloha prave Skolniho metodika prevence, ktery pracuje v oblasti prevence socialn€ patologickych
jevu. Zajistuje metodickou, koordinacni a poradenskou ¢innost v problematice prevence rizikového chovani,
jako jsou napt. Sikana, uzivani navykovych a psychotropnich latek, zaSkolactvi, agresivita, rizikové sexualni
chovani, rizika Skolniho netspéchu aj. Metodik zvySuje vSeobecnou informovanost mezi rodi¢i, uciteli
a zaky tak, aby byla zajisténa G¢inna primarni prevence téchto jevi.. Uzce spolupracuje s aktéry vzdélavani
a podporuje bezpecné a zdravé klima ve tiidé a ve Skole. Vyhodnocuje varovné signaly spojené s moznosti
vyskytu rizikového chovani a poskytuje poradenskou ¢innost. Organizuje prednasky a besedy spojené
s uvedenou problematikou. Podili se na tvorbé a napliovani Minimalniho preventivniho programu $koly,
coz je dokument Skoly zaméfeny na vychovu zakd ke zdravému Zivotnimu stylu, na jejich osobnostni
a socialni rozvoj a rozvoj jejich socidlné komunikativnich dovednosti. Je realizovan v prub¢hu celého
Skolniho roku a koresponduje se Skolnim vzdélavacim programem, ktery vychazi z pfislusného ramcového
vzdélavaciho programu.

Vsem $kolam a Skolskym zafizenim je v oblasti pfedchazeni a nasledného feSeni Sikany K dispozici
metodicka podpora na webovych strankdich MSMT (Metodicka doporuceni a metodické pokyny, MSMT
CR (msmt.cz)). Metodickd podpora ze strany CSI je poskytovana predevs§im prostiednictvim portalu
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Kvalitni $kola (Kvalitni $kola - Uvod (kvalitniskola.cz)), zejména nastroje pro vlastni hodnoceni v oblasti
klima $koly, vyhodnoceni postojt zakt ke Skolnimu prostiedi apod.

(Kvalitni §kola - Nastroje pro vlastni hodnoceni (kvalitniskola.cz)), dale inspirativni odkazy k vyuziti pro
praci s rizikovymi zaky (https://www.kvalitniskola.cz/Namety,-inspirace,-aktuality/Namety-v-nekterych-
oblastech-(2)/Namety-v-nekterych-oblastech-(3)).

Dale také rada neziskovych organizaci dopliuje vyse uvedené moznosti podpory (napr.
https://ceskarepublika.kivaprogram.net/, https://www.iprev.cz/ , https://www.pbiscr.cz/cs/,
https://www.iprev.cz/kvalita-a-bezpecnost-v-prevenci-evidence-a-monitoring-informace/)

Zdkon ¢. 561/2004 Sb., § 29 Bezpecnost a ochrana zdravi ve skolach a skolskych zarizenich, § 30 Skolni réd, vnitini
rad a stipendijni #ad, § 31 Vychovnd opatient, § 164 Reditel $koly a skolského zarizent

Vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., o zdkladnim vzdélavani a nekterych nalezZitostech plneni povinné Skolni dochazky, ve znéni
pozdéjsich predpisu; § 14 Hodnoceni zakii, § 15 Hodnoceni zakii na vysvedceni, § 17 Vychovna opatreni

Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., § 3 Hodnocent vzdélavani zakii na vysvédceni, § 4 Pravidla pro hodnoceni vysledkii vzdelavani
Zaki, § 10 Vychovnd opatieni

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldach a Skolskych poradenskych zarizenich, ve znéni
pozdéjsich predpisii; § 2 Ucel poradenskych sluzeb, § 4 Dalsi dokumentace, § 5 Poradna, § 7 Skola, Priloha
¢ 1 Standardni cinnosti poraden cast 111, Priloha ¢. 3 Standardni ¢innosti $koly.

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

2. Informovanost zakonnych zastupct

Zakyné stiedni §koly jela se svou tfidou na vicedenni vylet do zahrani¢i. Prvni 4 dny méla zdravotni
problémy (zaZivaci obtiZe). Béhem pobytu v zahrani¢i zhubla o 6 kg. Ucitelé, ktefi ji doprovazeli,
neinformovali zakonné zastupce o situaci. Informace rodi¢im piedavala telefonicky pouze zdravotné
indisponovana dcera.

V dané véci je tfeba dodrzet nalezitosti a podrobnosti k organizovani mimoskolnich akci, podminky pro
zahrani¢ni vyjezdy upravuje pfislusna vyhlaska. Podle Skolského zdkona zajistuji Skoly bezpecnost
a ochranu zdravi zakl nejen pti vzdélavani, ale i pti ¢innostech se vzdélavanim pfimo souvisejicich. Rovnéz
Skoly poskytuji zaklim nezbytné informace k zajisténi bezpecnosti a ochrané zdravi. Nezbytné je také
pfipomenout pravo zékonnych zastupcii na informace (i v pripadé¢ zletilych zakti maji pravo na informace
rodice, popiipad¢ osoby, které viici zletilym zaktim plni vyzivovaci povinnost) a odpovédnost feditele Skoly
za to, ze zdkonni zastupci jsou véas informovéani. Skola méla zikonné zastupce informovat o zméné
zdravotniho stavu jejich dcery.

Zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim strednim, vySsim odborném a jiném vzdeélavani (Skolsky zakon),
ve znéni pozdéjsich predpisi,; § 29 Bezpecnost a ochrana zdravi ve Skolach a Skolskych zarizenich, § 21 Prava Zdku,

studentii a zakonnych zdastupcii déti a nezletilych zdakii, § 164 Reditel skoly a $kolského zarizent.

Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., o stiednim vzdelavani a vzdeélavani v konzervatori, ve znéni pozdéjsich predpisii;
§ 17 Sportovni vycvikové a jiné kurzy a mimoskolni cinnost.

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

3. Uvoliovani zaku z vyuky, ktera obsahuje LGBTQ + témata

°r v r

V posledni dobé se v nasi zakladni Skole objevuji Zadosti rodi¢t o uvolnéni Zaka z vyuky, ve které je
obsaZena oblast genderova ¢i LGBTQ témata. Jak mame ve Skole na takové Zadosti reagovat? Jak ma
Skola postupovat, pokud pi‘imo v hodiné vyuéujici otevire takové téma a néktery Zak se nechce tohoto
tématu ucastnit sam nebo na zZadost jeho rodica?
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Pokud zakonny zastupce z4da o uvolnéni a priori z jakékoli vyuky s néjakou tematikou (napf. teorie
genderu), je takové uvolnéni neptipustné.

V Ceské republice je zdkonem stanovena povinnost $kolni dochazky. P¥i jejim nedodrzovani by mohlo dojit
k pfestupku. Obsah zékladniho vzdélani zavazné stanovuje stat prostfednictvim Ramcového vzdélavaciho
programu pro zakladni vzdélavani (RVP ZV).

Ze zasad Skolského zakona a z nazoru Nejvyssiho spravniho soudu (rozsudek ze dne 30. biezna 2011, sp.
zn. 1 Ao 1/2011) vyplyva, Ze filozofickych, ndbozenskych, pfipadné svétonazorovych hodnot se ve vétsi i
mensi mife dotyk4 celd fada vyucovanych témat a neni mozné Cist¢ z tohoto divodu zaka vyluCovat

Z vyuky.

Nesouhlas s jakymkoli tématem ¢i vzdélavacim obsahem tedy nemize byt divodem k uvolnéni zaka. Nelze
zaménovat podavani objektivnich informaci o jakémkoli tématu, které je v souladu s RVP, za vnucovani
ideologie ¢i konkrétnich postoji. Je samoziejme zadouci tato témata predkladat zakiim velmi citlive
s ohledem na v&k zaku, sloZeni zakd ve t¥dé i celkovou atmosféru ve t¥idé. Skola nesmi zakam vnucovat
zadnou ideologii, poskytovat navody k politickému rozhodovani, zasahovat do jejich intimni sféry
¢i sexudlni orientace.

Pokud tedy zakonny zastupce nabyl piesvédCeni, ze urcita vzdélavaci aktivita, prednaska ¢i kurz skutecné
porusuje vyse uvedenou tezi, je na miste jednat s vedenim Skoly, v pfipad¢ jeji necinnosti 1ze podat podnét
CSI. Podavani vécnych, pravdivych a vyvazenych informaci o jakémkoli tématu jako podklad k vytvofeni
vlastniho nazoru zaka vSak rozhodné nelze povazovat za vnucovani ideologie, a naopak branéni v tcasti na
vyuce pouze z diivodu nesouhlasu s probiranym tématem by mohlo byt povazovano za poruseni povinnosti
zakonného zastupce zajistit, aby zak dochazel fadne do skoly, jak je stanoveno ve Skolském zakoneé.

Jesté pro uplnost je tfeba uvést, ze uvolnéni z vyuky je mozné na zéklade tpravy ve Skolském zdkoné, a to
ze zdravotnich nebo jinych zadvaznych divodu, pfi¢emz opravnén k povoleni uvolnéni z vyuky je tfeditel
Skoly. V ptipadé, Ze se jedna o tématiku, ktera je soucasti RVP a v souladu se zasadami a cili vzdélavani,
neni pro uvolnéni zaka z vyuky dtvod.

Zikon ¢ 561/2004 Sb., § 2 Zasady a cile vzdélavani, § 4 Ramcové vzdélavaci programy, § 5 Skolni vzdélavact
programy, § 22 Povinnosti Zdkii, studentii a zakonnych zdstupcii nezletilych déti a nezletilych Zdki; § 30 Skolni 7ad,
vnitini 7ad a stipendijni ;ad, § 50 Pribéh zakladniho vzdélavani (omlouvani a uvoliiovani zaku), § 67 Pribéh stredniho
vzdélavani (omlouvani a uvoliiovani zakii), § 182a Prestupky

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

4. Poskytovani osobnich informaci tfetim osobam

Je mozZné, aby §kola poskytla tietim osobam informace a umoznila jim nahlédnuti do matriky zaka?

Skola musi podle pfisluiné vyhlasky archivovat osobni udaje Zaka po dobu 30 let. Skolsky zikon upravuje
podavani informaci o pribéhu a vysledcich vzdélavani zaka, a to bud’ samotnému zakovi nebo jeho
zakonnému zastupci, pokud se jedna o nezletilého zaka, popt. osob¢, ktera plni vyzivovaci povinnost vici
zakovi. O poskytovani informaci tfetim osobam zékon nehovofi.

V ptipadé domnénky o tniku citlivych udaji je mozné se obratit piimo na Utad pro ochranu osobnich tdaji,
kontakty jsou uvedeny na https://uoou.gov.cz/kontakt.

Zadkon ¢. 561/2004 Sb., § 21 Prava zaku, studentii a zakonnych zastupcu déti a nezletilych Zakii.
Vyhlaska ¢. 364/2005 Sb., o vedeni dokumentace Skol a Skolskych zarizeni a Skolni matriky a 0 predavani udaju

Z dokumentace Skol a Skolskych zarizeni a ze Skolni matriky (vyhlaska o dokumentaci Skol a Skolskych zarizeni),
ve znéni pozdéjsich predpisii.
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5. Zvysujici se pocet stiznosti na §kolu

Je mozné ve Skolich nastavit néjaka pravidla, pfiip. existuje néjaky postup ¢i navod, ktery
by napomohl poklesu poctu stiznosti na Skolu?

Pravni predpisy nestanovuji presny navod, jak zajistit snizeni poctu stiznosti. Velmi dilezita je role Skoly
V oblasti prevence a vcasné diagnostiky pifipadného problému. Pravé tato problematika si zaslouzi
maximalni pozornost ze strany feditele Skoly i vSech pedagogickych a nepedagogickych pracovniki, a to
nejen v roviné nastaveni procest pro interni Setfeni a vyfizovani stiznosti, ale zejména v rovin€ prevence.
K pfedchéazeni nespokojenosti miize ptispét tsili o nastaveni a udrzovani takového skolniho prostredi, které
je oteviené, vstiicné, zalozené na dialogu, spolupraci a vzajemném respektu vSech ucastniki vzdélavani pti
védomi odpoveédnosti za dodrzovani dohodnutych pravidel nastavenych zejména prostfednictvim Skolniho
tadu. Ceska kolni inspekce - INFO CSI — informaéni magazin.

Rovnéz je tfeba, aby feditel Skoly v ramci svych kompetenci vénoval cilenou péci konstruktivni komunikaci
mezi vSemi UCastniky vzdélavani vné i uvnitf Skoly. Vyznamnym pomocnikem v oblasti efektivni
komunikace mize byt Skolni poradenské pracovisté nebo Skolska rada. Zejména je tieba vénovat pozornost
vyhraddm a podnétim signalizujicim nespokojenost dfive, nez pferostou v podani stiznosti na skolu.

V praxi to znamena mj. disledné vedeni vSech pracovnikd Skoly ke korektni, partnerské a oteviené
komunikaci se zaky a jejich zakonnymi zastupci, pravidelné zjistovani nazord a postoji jednotlivych
ucastnikll vzdélavani, analyzovani obsahu jednani tfidnich schiizek ¢i obdobnych konzulta¢nich aktivit
se zakonnymi zastupci zakl, podnéti od pedagogickych i nepedagogickych pracovnikili. Nezbytnou soucasti
koncepcni prace s vysledky vlastniho hodnoceni je piijimani opatfeni k odstranéni identifikovanych
nedostatkd, resp. také piijimani preventivnich opatfeni k tomu, aby se nedostatky neopakovaly.

Aktualni je také moZnost seznamit se s obsahem portalu Kvalitni §kola — dostupném na webovych strankach
www.kvalitniskola.cz, ktery ptipravila CSI s cilem podpory 8kol a $kolskych zafizeni, jejich feditel
a ucitelit pro pribézné zvysSovani kvality poskytované¢ho vzdelavani. Metodicky portal Kvalitni Skola je
zakladnim zdrojem inspiraci napf. pro vlastni hodnoceni, nabizi fadu namétt pro zkvalitnéni vyuky ¢i
zefektivnéni  spoluprace s partnery Skoly. Poskytuje vedeni 8kol 1 wuliteliom na jednom
misté mnoho relevantnich podkladt, které lze vyuzit piisledovani kvality vzdélavani a pii aktivitach
vedoucich k jejimu zvySovani.

Je viak pithodné uvést, ze pokud je stiznost na §kolu podana CSI Ceska skolni inspekce - Jak podavat
stiznosti, pak v ramci proSetieni stiznosti ve Skole Skolni inspektofi proSetiuji vSechna tvrzeni patfici do
oblasti ptisobnosti CSI, kter4 je vymezena $kolskym zakonem. Prioritou CSI pii prodetiovani stiznosti je
také odborné sestaveni inspek¢niho tymu a vyuziti vSech metodickych postupti a nastroji vedoucich
k fadnému prosetieni. Inspekéni tym na zakladé Setfeni uvadi, zda je stiznost divodna, nedivodna nebo
neprokazatelna. Vysledek Setfeni stiznosti je pfedan stéZovateli, Skole a zfizovateli Skoly, ktery informuje
CSI o vytizeni stiznosti a o ptipadnych opatienich piijatych k napravé. Ze strany CSI je oblasti prosetfovéani
stiznosti vénovana zna¢na pozornost, s ohledem na principy spravedInosti, nestrannosti a transparentnosti.

6. Pouzivani mobilnich telefoni ve $kole

Rad bych se dozvédél, zda je moZné ve S$kole pouZzivat mobilni telefon, je toto téma nékde upraveno?

Skolsky zakon uvadi, Ze $kolni fad nebo vnitini f4d miize omezit nebo zakazat pouzivani mobilnich telefonti
nebo jinych elektronickych zatizeni détmi, zaky nebo studenty, s vyjimkou jejich pouzivani v nezbytném
rozsahu ze zdravotnich divoda. Skola ma tedy moznost upravit zakaz nebo omezeni pouZivani mobilnich
telefont ¢i jinych elektronickych zafizeni ve svém $kolnim fadu podle svych potieb a podminek. V piipadé,
ze z&k porusi Skolni fad tim, Ze pouziva pro vlastni potiebu pfi vyucovaci hodin¢ mobilni telefon nebo jiné
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elektronické zatizeni, ma vyucujici pravo ho vyzvat, aby mobilni telefon odlozil na vyhrazené misto. Ucitel
tak zamezi dalSimu vyrusovani v ramci vyucovaci hodiny.

Podrobnosti k této tematice je mozné nalézt také na webovych strankach MSMT - https://msmt.qov.cz/file/54864 ,
popr. v Tematické zpravé CSI - Digitalni kompetence a informatické mysleni Zdkii ZS a SS dostupné
na https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Tematicka-zprava-%E2%80%93-Digitalni-kompetence-a-informat

Zakon &. 561/2004 Sb., § 30 Skolni #ad, vnitini #ad a stipendijni fad

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

7. Pritomnost rodice ve Skole

Mam dceru v prvni tié'idé zakladni Skoly, chtéla bych ji kazdé rano doprovazet nejen do Satny, ale
i do tFidy. Reditel §koly vSak rodi¢im doprovod déti do tiidy, ale i do Satny zakazal. Myslim si,
Ze pozadavek rodicu by mél feditel Skoly akceptovat.

V zadnych pravnich predpisech neni upraven pozadavek, resp. pravo zakonného zastupce na pfitomnost
ve skole, resp. na ,,doprovod zaka do $atny a do tfidy*. Podle Skolského zakona méa zakonny zastupce pravo
na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani zaka a dale pravo vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim
tykajicim se podstatnych zalezitosti vzdeélavani jejich déti.

Je samoziejmosti, ze zakonny zastupce, pokud vstoupi do budovy $koly, ma dodrzovat vSechna pravidla
stanovena Skolou pro pobyt v budové, véetné evidence prichodu a odchodu, rovnéZ nenarusovat skolni ad.

Podstatna je skutecnost, Ze Skola, resp. tedy feditel Skoly musi zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zak pii
vzdélavani a s nim souvisejicich ¢innostech, jak uvadi Skolsky zakon. Zajisténi bezpecnosti je plné
v kompetenci feditele skoly a musi vzdy odpovidat aktualni situaci s ohledem na bezpe¢nost a zdravi
ucastnikti vzdélavani.

Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti, zakli nebo studentli musi byt upraveny ve skolnim
fadu. Skolni ¥ad vydava feditel 8koly, zvefejni je na piistupném misté ve $kole nebo $kolském zafizeni,
prokazatelnym zplsobem s nim seznami zaméstnance, zaky a studenty Skoly nebo Skolského zatizeni
a informuje o jeho vydani a obsahu zdkonné zastupce nezletilych déti a zakli v souladu se Skolskym
zakonem.

Mimo jiné je cilem vzdélavani podporovat samostatnost ditéte, tj. i schopnost pievléct se v Satné
samostatng, dorazit do spravné ucebny apod.

V zajmu informovanosti dopliiujeme, ¢ MSMT vydalo metodické doporu¢eni Minimalni standard
bezpe€nosti v regionalnim  Skolstvi.  https://edu.gov.cz/methodology/minimalni-standard-bezpecnosti-v-
regionalnim-skolstvi-metodicke-doporuceni/

Zikon ¢ 561/2004 Sb., § 29 Bezpecnost a ochrana zdravi ve skolach a Skolskych zaizenich, § 30 Skolni Fad, vnitini
Fad a stipendijni rad, § 164 Reditel skoly a skolského zarizeni

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

8. Skolni stravovani v cirkevnich §kolach

Jsou zakladni Skoly ziizované cirkvi povinné zajiStovat Zakim Skolni stravovani a podle jakych
pravidel? A musi toto stravovani spliiovat néjaké normy, pop¥. se fidit spotfebnim kosem?
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Podle skolského zakona ma zak zakladni Skoly pravo na hmotné zabezpeceni zahrnujici $kolni stravovani,
které je povinna zajistit pravnicka osoba, vykonavajici ¢innost Skoly nebo skolského zatizeni, a to bez ohledu
na to, kdo je jeji zfizovatel.

Podrobnosti zajisténi Skolniho stravovani jsou upraveny v piislusné vyhlasce, ve které je mimo jiné uvedena
povinnost fidit se vyzivovymi normami (spotfebnim kosem) stanovenymi v pfiloze této vyhlasky. Pokud
Skola nema vlastni jidelnu, zajisti stravovani smluvné u jiné Skoly, ktera skolni jidelnu ma nebo muize ve
vyjimecnych piipadech, kdy tyto sluzby neni mozné zajistit v zafizenich Skolniho stravovani zabezpecit
jinou osobou poskytujici stravovaci sluzby.

Zakon ¢. 561/2004 Sb., § 122 Hmotné zabezpeceni a odmény za produktivni ¢innost

Vyhlaska ¢. 107/2005 Sb. o Skolnim stravovani, ve znéni pozdéjsich predpisii, § 1 uvodni ustanoveni, Priloha
¢ 1 Vyzivove normy pro Skolni stravovani

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

9. Ug&ebnice v ZS

Syn chodi do 7.tfidy zakladni Skoly. V testech z Prirodopisu maji otazky, které nejsou ani v u¢ebnici
a ani v zapisech v seSité. Prosim o informaci, zda miZe pani u¢itelka davat do testii otazky, na které
se déti nemaji z ¢eho pripravit. Mozna o nééem mluvi v hodiné, ale pokud je dité v té dobé nemocné,
nema, jak se probirané téma dozvédét a naucit.

Vzdélavani v jednotlivych skolach se uskuteciiuje podle skolnich vzdélavacich programi, pro néz je vydan
ramcovy vzdélavaci program, ktery vymezuje povinny obsah, rozsah a podminky vzdélavani, které jsou
zdvazné pro tvorbu skolnich vzdéladvacich programi, hodnoceni vysledk vzdélavani zakd, tvorbu
a posuzovani u¢ebnic a u¢ebnich textil. Skolni vzdélavaci program vydava feditel, zveiejni ho na ptistupném
misté ve skole. Do $kolniho vzdélavaciho programu mize kazdy nahliZet a pofizovat si z néj opisy, vypisy
¢i kopie.

Podle skolského zdkona mohou skoly také pouzivat ucebnice a ucebni texty, pokud nejsou v rozporu s cili
vzdélavani stanovenymi Skolskym zakonem, rdmcovym vzdélavacim programem nebo pravnimi predpisy
a pokud svou strukturou a obsahem vyhovuji pedagogickym a didaktickym zasadam vzdélavani. O pouziti
ucebnic a textd rozhoduje feditel skoly, ktery zodpovida za splnéni uvedenych podminek.

V dané zalezitosti obsahu ovéfovani znalosti a dovednosti zaku, napf. v testech, je nezbytné se obratit na
feditele Skoly, ktery odpovida za odbornou a pedagogickou uroven vzdélavani. Reditel skoly jako nadfizeny
pedagogt je povinen ¢innost pedagogi kontrolovat, ptipadné korigovat.

Zikon ¢ 561/2004 Sb., § 4 Ramcové vzdélavaci programy, § 5 Skolni vzdélavaci programy, § 22a, b Prdva a povinnosti
pedagogickych pracovnikii, § 27 Ucebnice, ucebni texty, skolni potieby, § 164 Reditel skoly

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

10. Asistent pedagoga x osobni asistent

Mohla bych se dozvédét rozdil mezi asistentem pedagoga a osobnim asistentem?

Asistent pedagoga je podle zdkona o pedagogickych pracovnicich pedagogickym pracovnikem, v tomto zakoné jsou
upraveny rovnéz podrobnosti ke kvalifikaci asistenta pedagoga. Tydenni rozsah piimé pedagogické Cinnosti
stanovi feditel skoly.

Osobni asistent spadéd pod legislativni ramec Ministerstva prace a socialnich véci, jedna se o zpoplatnénou
socialni sluzbu, kterd se hradi z pfispévku na péci; osobnim asistentem mutize byt i rodi¢. Osobni asistent
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neni pedagogicky pracovnik, neni zaméstnanec $koly, avSak na pudé skoly muze pisobit. Ve vyhlasce
0 vzdelavani zakt se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakl nadanych je uvedeno, cit.: ,,Pusobeni
dalsich osob, které zakovi se specialnimi vzdélavacimi potfebami po dobu jeho pobytu ve Skole poskytuji
podporu podle jinych pravnich ptfedpisi, zejména osobniho asistenta, se umozni na zékladé¢ vyjadieni
Skolského poradenského zatizeni.*

Zdkon ¢. 563/2004 Sb., Zdkon o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonii; § 2 Pedagogicky pracovnik,
$ 20 Asistent pedagoga

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdeélavani zakii se specidlnimi vzdeélavacimi potrebami a zakii nadanych, ve znéni
pozdéjsich predpisu, §5 Asistent pedagoga, § 9 Pilisobeni dalsich osob poskytujicich podporu

Skolskd legislativa - edu.gov.cz

11. Platba za pracovni seSity

Nase $kola po nas kazdy rok chce platit pracovni sesity, ve vysledku ma moje dité 6 pracovnich seSiti
na matematiku a 3 pracovni seSity na ¢esky jazyk. Ptam se, zda §kola na to ma pravo, vSude se piSe
0 bezplatném S$kolstvi, diale jsem se docetla, Ze k ucebnici je dostacujici 1 pracovni sesit. Nikde
v okolnich Skolach tolik pracovnich seSiti nemaji. MiZu jako rodi¢ takové zakoupeni pracovnich
seSitti odmitnout? Pokud ano, jak Skola bude FeSit vyuka zZaka?

Bezplatné zakladni a stfedni vzdélavani statnich ob&anti Ceské republiky nebo jiného &lenského statu
Evropské unie ve skolach, které ziizuje stat, kraj, obec nebo svazek obci je zakotveno ve Skolském zakong.

Problematiku poskytovani ucebnic a ucebnich textl podrobnéji rovnéz upravuje skolsky zakon. Prislusné
ustanoveni obsahuje pravo zakt zakladnich Skol a déti zatazenych do pfipravnych tfid na bezplatné
poskytnuti ucebnic a ucebnich texti se schvalovaci dolozkou. Kromeé zak prvnich tfid musi vsichni zéci do
konce skolniho roku uc¢ebnice a ucebni texty vratit. Misto ucebnic a ucebnich textti se schvalovaci dolozkou
muze feditel §koly rozhodnout o pouziti jinych uc¢ebnic a u¢ebnich textd, pokud spliuji podminky stanovené
ve Skolském zakoné (tj. nejsou v rozporu s cili vzdélavani atd.). Timto rozhodnutim vSak nelze omezit pravo
zéaka na poskytnuti bezplatné ucebnice a ucebniho textu v tom sméru, ze by feditel rozhodl o pouziti ucebnice
bez dolozky a jejich povinném zaplaceni zaky, ackoliv by za jinych okolnosti dostali ze zakona Zaci
k vyptjéeni uéebnice s dolozkou zdarma. Reditel $koly tedy miZe rozhodnout o pouZiti uéebnice bez
dolozky a pozadat zaky (resp. zakonné zastupce) o jejich zaplaceni nebo zakoupeni u prodejce, avsak nelze
je Ktomuto nutit. Zakonni zastupci tedy nemusi souhlasit se zakoupenim uéebnice ¢i u¢ebniho textu.
V takovém piipad¢ pak ale nesmi byt onen zak znevyhodnén, a i kdyz zbytek tfidy bude mit zakoupené
ucebnice a ucebni texty, Skola musi i jemu portidit adekvatni nahradu. Pokud tou nahradou bude pijceni
ucebnice nebo ucebniho textu, bude je muset zZak ke konci Skolniho roku neposkozené vratit.

Je tfeba doplnit, Ze stat poskytuje vefejnym skolam a Skolskym zafizenim finanéni prostiedky ze statniho
rozpoctu, které vsak pochopitelné nemuseji pokryvat veskeré vydaje Skoly. Tyto pak Skola hradi z jinych
finan¢nich zdrojl, napt. z vlastnich piijmu ¢i prostfedkil ziizovatele. Muze je také hradit i z prostredkil
jinych osob, nepochybné i zdkonnych zastupcti zakd, kteti tak dobrovolné pfispivaji finanénimi prostredky
nebo naturalnim plnénim k vyssi kvalité vybaveni §koly. V Zadném ptipadé vSak nemuize jit o povinnou
finan¢ni spolutcast, ktera je v rozporu se zadsadou bezplatného zakladniho vzdélani ve vetfejnych skolach.

Zakon ¢. 561/2004 Sb., § 27 Ucebnice, ucebni texty, Skolni potreby
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12. Vylouceni Zaka ze Skolni druZiny

Dcera je ZivéjSi povahy a pani vychovatelka ve Skolni druZiné si na jeji chovani casto stéZuje.
V posledni dobé nam ale dala informaci, Ze pro jeji ,,nezvladatelné chovani* bude navrhovat vylouceni
ze SKkolni druZiny. Je to mozné?

Na zaklade¢ prislusného ustanoveni Skolského zakona vyda feditel skoly pro Skolni druzinu vnitini fad, jehoz
obsah a plisobnost jsou totozné se Skolnim fadem.

Vnitini fad uréuje pravidla provozu Skolni druziny, stanovi rezim skolni druziny, je zavazny pro pedagogické
pracovniky, zaky a zakonné zastupce zaki. Informovani zdkonnych zastupcti o vydani a obsahu tohoto fadu
provadgji zpravidla vychovatelky skolni druziny pfi zapisu zakd do Skolni druziny.

Skolni druZina je $kolské zafizeni, které poskytuje zajmové vzdélavani zaki. Zajmové vzdélavani realizuje
Skolni druzina formou odpocinkovych, rekreacnich a zajmovych Cinnosti a pfipravou na vyucovani.
Na pfijeti zdka do Skolni druziny neni pravni narok. Zakonni zéstupci se prihlaSenim zdka do druziny
zavazuji, ze fad bude dodrzovan.

NedodrzZeni fadu Skolni druziny mize mit za nasledek také vylouceni ze Skolni druziny. Proti rozhodnuti
0 vylouceni ze $kolni druziny je mozné se odvolat, jedna se o spravni fizeni. O vylouceni ze Skolni druziny

TN

rozhoduje feditel skoly podle zavaznosti poruseni fadu. Jde zejména o nevhodné chovani zaka.
Zakon ¢. 561/2004 Sb., § 30 Skolni Fad, vnitini 7dd a stipendijni rad, § 164 Reditel Skoly a Skolského zarizeni

Vyhlaska ¢. 74/2005 Sb., o zajmovém vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpisi, § 8 Cinnost druziny, § 9 ticastnici
¢innosti druziny
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13. Udéleni vychovného opatieni a snizené znamKy z chovani (tzv. ,,dvoji trest*)

Synovi byla za poruseni $kolniho Fadu udélena diitka Feditele Skoly a nyni jsme se dozvédéli,
Ze za stejny prestupek dostane dvojku z chovani na vysvédceni, k postupu Skoly mame vyhrady.

Uvodem je tieba sdélit, ze problematika vychovnych opatfeni je upravena ve §kolském zakoné a piislugnych
vyhlaskach pro zakladni a stfedni vzdélavani. Pravidla hodnoceni zaka jsou soucasti Skolniho fadu spolu
s pravidly pro ukladani vychovnych opatieni.

Je tfeba zdliraznit, ze ulozeni napomenuti, resp. ditky, predstavuje (na rozdil od sniZzené znamky z chovani)
bezprostfedni reakci na konkrétni chovani zaka, na poruSeni povinnosti stanovenych Skolnim fadem.
Bezprosttedni reakce je jednim z predpokladii k tomu, aby mélo ulozené vychovné opatieni zaddouci
vychovny uéinek. Na vysvédéeni se hodnoti chovani zaka v pribéhu celého daného pololeti, tedy
komplexné. Pfi hodnoceni chovani uvadéném na vysvédceni je nutno posuzovat za celé pololeti a vzit
v uvahu nejen prohiesky, ale i pfipadné pochvaly nebo jina ocenéni udélena v souvislosti s chovanim zaka
ve Skole a na skolnich akcich.

Ugel obou instituttl je tedy odlisny, dilezita je také zavaznost ¢inu, kterym Z4k porusil §kolni ¥ad. Neni nutné
vylouceno, Ze jeden skutek je diivodem pro vyuziti obou institutii, uloZeni napomenuti ¢i ditky a soucasné
snizeni stupné€ z chovani zéka na vysvédceni.

Vyhrady vici postupu skoly je mozné uplatnit ptimo u feditele.
Zakon ¢. 561/2004 Sb., § 21 Prdva Zaku, studentii a zakonnych zdastupcii déti a nezletilych Zakii, § 22 Povinnosti Zakui,

studentii a zdkonnych zdstupcii nezletilych déti a nezletilych Zaki, § 30 Skolni #ad, vnitini ¥ad a stipendijni Fdd,
$ 31 Vychovna opatieni § 164 Reditel Skoly a Skolského zarizeni.
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Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., o stiednim vzdelavani a vzdélavani v konzervatori, ve znéni pozdéjsich predpisii;
$ 10 Vychovna opatieni

Vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., o zdkladnim vzdélavani a nékterych nalezitostech plnéni povinné skolni dochazky, ve znéni
pozdéjsich predpisu; § 14 Hodnoceni zakii, § 15 Hodnocenti zdkii na vysvédceni, § 17 Vychovna opatreni
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