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Priloha ¢. 9 — Vysledky dotaznikového Setieni s rodici

VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI S RODICI UMS QOCNA
2019

Uvod

Dotaznik vyplnilo 33 rodict. Jeden rodi¢ mé oslovil e-mailem a svlij ndzor zprostfedkoval
mimo ramec dany ve 20 polozkach dotazniku. Jeho ndzory jsem do vyhodnoceni zapracovala.
Vyjadfeni tedy reprezentuji nazory 0 néco malo vice nez poloviny rodi¢a (v ptipadé€, Ze
vychazime z vazby jedno dité¢ — jeden rodi¢), vétsinou se jednalo o matky (v poctu 24, témé&f
73 %; na dotaznik reagovalo 1 5 otcli a za 4 déti se vyjadfili oba rodice). Pocet rodict —
respondentll je tedy relativné nizky, je vSak bezpochyby jednim z podkladl pro spolupraci
a rozvijeni vztaht §koly a rodi¢t v UMS Qoéna.

Hlavni zjisténi

Z hlediska ptisluSnosti ke tfidam se k Duhov¢ tfid¢ v dotaznicich pfihlasilo 15 rodich (je tedy
ziejmé, ze za ni odpovidali v nékterych piipadech i oba rodice), ke Slune¢né tridé¢ 12
a k Dest'ové tiidé 6 rodicu. I tento pomér a vyjadiena ochota napsat své sdéleni je pro Qo¢nu
a jeji skolni radu deklarovanym postojem k tomu, jak rodice registruji a vyhodnocuji déni ve
Skole. Nevychéazi se ale ztoho, Ze ten, kdo se nevyjadii, nemd nazor nebo zkuSenosti.
V kazdém piipadé je mozné uvazovat o tom, ze primérné hodnoty vysledkti vychazeji
predevsim ze zkuSenosti rodi¢li z Duhové a Slunecné ttidy.

Celkové je mozné konstatovat, ze rodiCovskd komunita Qocny (reprezentovana témi, kteti
byli ochotni se v dotaznicich vyjadfit) ji zachovava ptizen. VétSina odpovédi byla vysoce
pozitivni — to je hlavni zjiSténi tohoto sledovani. V téméf kazdé polozce se vSak vyhranila
mala skupina rodi¢u (v poctu od 2 do 12 rodi¢t — podle tematického zaméteni otazky), jejichz
piistupy lze hodnotit jako negativni, odmitavé. Je tedy ziejmé, ze i v Qoéné je mozné vSechny
postupy a strategie optimalizovat a vylepsovat. V tomto duchu jsou vysledky dale sdélovany
a pfipadné velmi strucné komentovany. V otevienych polozkach se vyjadiilo 9 az 21 rodici,
opét v zavislosti na tom, K ¢emu byla otazka sméfovana. Nejméné poznamek se tykalo
pedagogického persondlu Skoly, nejvice bylo navrhli na opatfeni vedouci k lepsi
informovanosti o0 Qo¢n¢ a samotném ditéti.

v Informace, informovanost, navrhy na opatieni k lepsi informovanosti

Byt dostate¢né informovan je klicovy pozadavek, jehoz naplnéni je zdkladem optimalnich
vztah kazdé Skoly a rodiny. Jinak tomu neni ani v Qo¢né. Ukézalo se, ze rodice jsou
spokojeni, oteviel se tu ale, Vporovnani s ostatnimi Castmi dotazniku, nejvetsi prostor
pro vyladovani kvality a charakteru vzajemné spoluprace. Pfiblizné tfetina odpovidajicich
rodi¢li by pfivitala vice informaci o pokrocich, ale i1 obtizich svého ditéte, rovnéz byly
vnimany rezervy v tom, co rodice vi o koncepci $koly, jejim zaméfeni a cilech vzdélavani,
které poskytuje.
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V oteviené polozce méli rodiCe moznost konkretizovat své navrhy smeéfujici k lepsi
informovanosti. Kromé¢ sdéleni typu: ,,mam dostatek informaci*, ,,jsem spokojena‘ apod. byla
vétsina odpoveédi cilena na posileni komunikacnich platforem pro ziskani obrazu o vzdélavani
a prosperit¢ vlastniho ditéte ve Skole. Rezonovaly navrhy typu: ,pravidelny e-mailovy
newsletter, zasilani SMS o akcich skoly, pravidelné individudlni setkdani na zdkladé pevné
stanovenych terminii, denicek pro dité z daného dne S hodnocenim ucitelky, pisemné reporty*
atd.

Zuveden¢ho je ziejmé, Zze informovani rodici je nutné vice specifikovat ve vztahu
ke konkrétnimu ditéti. Co lze ale povazovat za mimotfadné motivujici, pro né€které ucitelky
I naro¢né, je jeden z nazoru, podle kterého nelze hodnoceni ditéte omezovat na obecné sdéleni
o jeho ,8ikovnosti®, dilezité je konkretizovat jej a zdavodnit, pfipadné pfipojit i limity
a omezeni v rozvoji ditéte. Co Vv odpovédich rodici v tomto kontextu rezonovalo také, je
sjednoceni informacnich kanali — web, nasténky, socialni sit’, pfipadné¢ hromadny e-mail
rodi¢iim, coz je bezpochyby logicky pozadavek, ktery skola musi a bude reflektovat.

v\ Zazemi a vybavenost UMS

Materialni zabezpeceni, kvalita prostfedi, ve kterém se ma vzdélavani realizovat, je v Qocné
podle rodi¢i na Urovni, se kterou jsou mimotddné spokojeni. Za zminku stoji 13¢&lennd
skupina rodic¢t kritizujici dopravni dostupnost Skoly, 5 rodici je spiSe nespokojenych
s poskytovanou stravou, 1-2 rodi¢e by ménili provozni dobu $koly a budovu skoly (tedy jeji
umisténi) ¢i zlepSili jeji hygienické podminky. VSechny avizované problémy jsou jiz
chronicky znamé (pfedevsim parkovani, kvalita stravy), mira jejich ovlivnéni je ale omezena,
prabézné se jim vsak vénuje pozornost.

v' Urovei vzdélavani a dalii aktivity UMS

Obecné mohu shrnout, ze vétSina rodi¢t (v poctech od 24 do 30 odpovidajicich) se
V jednotlivych vyrocich v této €asti dotazniku pohybovala na trovni souhlasu a rozhodného
souhlasu. Znamena to, Ze rodice jsou spokojeni s tim, jak se rozviji samostatnost, schopnosti,
motivace, spoluprace, kritické mysleni, estetické citéni, télesnd zdatnost ¢i manudlni zru¢nosti
ditéte atd. Ani jednou nezaznéla odpoveéd’ ,,rozhodné ne®, vice se zde ale objevovaly reakce
v rovin€ ,,nedovedu posoudit” — ncktefi rodi¢e nejsou schopni zachytit, jestli se ve Skole
rozviji schopnost ditéte vzajemné se s ostatnimi podporovat, uvédomovani si svych silnych
a slabych stranek, rozvijeni logického a kritického uvazovani (kolem 10 rodici).

V oteviené polozce vztahujici Se K tomuto tématu Se vyhranily dvé kontroverzni skupiny
rodici (dohromady 13 odpovédi):

- jedna kritickd, naptiklad ,,domnivam se, Ze uroven by byla vyssi pod organizovanym
a rizenym vedenim, evidentné chybi reditel s jasnou koncepci a jasnymi cili, tak si ucitelky
delaji, co chteji, hlavné dle jejich zajmu, a to neni dobie — rozhodné neni dobra cesta, kdyz
uci deti dvé zacinajici ucitelky, melo by to byt vyvizZené“, nebo ,bohuzel u Destové
a Slunecné tridy vnimam tridy jako ,hlidaci krouzky‘ (kviili zabezpeceni potreb nejmensich
deti) nez ucelené systematické vzdeldavani*;

- druhd vyjadiujici uznani, naptiklad ,,0proti ostatnim skolkam ma skolka Qocna velice
propracované aktivity pro deti“, nebo ,timto bych chtéla pochvalit pani ucitelky, které
pripravuji vyukovy program pro déti. Tyden s lidskym teélem byl vynikajici. Dcera byla
nadsend a my také :-)*“, ptipadné ,,jsem spokojend s urovni vzdélavani .

Uvedené jenom potvrzuje znamou premisu spoluprace Skoly a rodiny, a tou je fakt, Ze rodice
tvoii vysoce heterogenni skupinu, jejich nazory a pfistupy se mohou, z riiznych divodd,
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diametralné lisit. Pro Skolu to ale znamena tyto dysbalance vyrovnavat, snazit se nachazet
konsenzus, 1 kdyz toto vylad'ovani nemusi byt vzdy zcela jednoduché.

V sekci vénované dalSim aktivitam Skoly (doplikové aktivity, krouzky, vylety, akce s rodici)
byly zaznamendny rovnéz vysoce pozitivni ohlasy, vyjimku tvofila polozka zaméfena
na krouzky a odpoledni bloky. Zde se rodi¢e rozdélili do relativné vyvazenych 5 skupin
od rozhodného souhlasu deklarujiciho spokojenost az po rozhodny nesouhlas odrazejici
nespokojenost. Je zcela zifejmé, ze krouzkova Cinnost je tou agendou Skoly, kterou je nutné se
ve Skole vice zabyvat (i na margo poznamek typu: ,,Letos mi chybi zajmové krouzky v ramci
Skolky. To je podle mé velky handicap.*)

v' Dité v UMS o¢ima rodice

Déti podle vyjadieni rodict v Qoc¢né celkové prosperuji. Témét bez vyjimky maji ve Skole
kamarady, dobré¢ vztahy s détmi ve tfidé, citi se v ni dobfe, naopak nemaji konflikty,
nezazivaji strach ¢i nudu. V této polozce se nasli i rodice, ktefi to neuméli posoudit (od 1
do 5 rodi¢t — podle zaméteni vyroku), vzdy se také nasel jeden rodi¢, ktery oznacil, ze dité
kamarada nemd, nemé ani dobré vztahy, naopak spisSe konflikty s ostatnimi, neciti se ve Skole
dobfe, nudi se tam.

v Hodnoceni uéitelek UMS

V dotazniku byla nabidka s moznosti vyjadfit se i k ucitelkdm pracujicim v jednotlivych
tiidach. Reagovalo 9 rodi¢l, z toho 6 se vyjadfovalo k jednotlivym ucitelkam. Kazda z nich
zde byla zminéna (v pozitivnim nebo neutralnim svétle), dokonce i studentka praktikujici
v Duhové tfidé. Vicekrat se objevilo pozitivni hodnoceni, piedevSim ucitelek z Duhové
a Slunec¢né tridy.

v Uroveii komunikace v UMS

Zapojeni rodice jsou celkové velmi spokojeni s tim, jakou urovenn ma komunikace Skoly
s nimi, 4 rodicim v8ak nevyhovuje troveni komunikace s ucitelkami a dal$imi pracovniky
Skoly, 12 rodi¢t nehodnoti pozitivné komunikaci s vedenim Skoly a 8 rodi¢ii se domniva, ze
Qocna neni oteviend nazorim rodicl. Opét vyzva neustdle vyvijet aktivity sméfujici
k optimalizaci vzajemné komunikace.

v' Pi¥ednosti UMS

Je pozitivni, Ze 17 rodi¢t mélo chut’ deklarovat i neziidka skryta pozitiva UMS Qoéna. Jeden
rodi¢ sice napsal, ze ,,skolka bohuzel sklouzava k béznym statnim Skolkam, jedina vyhoda je
mensi pocet deti v jednotlivych tridach, navic Skolné je, v poméru ke kvalité, prilis vysoké*.
Jinak je ale pro personal i vSechny do Skoly zainteresované motivujici, ze rodie vidi
napiiklad tyto pfednosti Qocny:

- nadSeni mladych ucitelek;

- zdzemi a vybavenost Skoly;

- pocet déti ve tride;

- individualni pfistup k ditéti, individualni domluva a feSeni problémi;
- pfedskolni tiida — ptiprava na vstup do ZS;

- narocna prace S dvouletymi détmi;

- adaptacni program skoly;
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- provozni doba;

- mily a osobni pfistup veskerého personalu skoly.

v' Navrhy na zmény v UMS

Zde se objevily skute¢né riznorodé naméty od 18 rodicl, v ramci jejich kategorizace jsem
vyznacila 4 oblasti. VSechny byly vedeny ve smyslu navrhi na zlepSeni. Jednalo se o:

1. komunikaci, informovanost rodi¢u a atmosféru ve skole;
2. stravovani, kvalitu jidla, zazemi a prostory Skoly;

3. krouzkové aktivity (anglictina, flétna);
4

vzdélavaci aktivity — podpora (pohybovych) aktivit mimo Skolu, uvahy o zruseni
veékove smisSenych tfid, logopedicka prevence ve vsech tiidach.

v Oé&ekavani od ucitelek UMS

Pokud bychom otevieli libovolnou ucebnici zabyvajici se profesi ucitele, bezpochyby by
obsahovala mnoh¢ z toho, co je mozné vidét v ocekéavanich 16 rodic¢i sméetujicich k ucitelkdm
Qocny. Ztéch obecnych uvedu trpélivost, komunikativnost, dobrou naladu a ,,S/usnost,
odpovédnost, profesionalitu, snahu a lasku k détem*, respektujici a individualni ptistup
k détem. Konkrétngjsi vyjadieni sméfovala k systematictéjSimu informovani rodict
a ke kvalité zpétné vazby tykajici se ditéte — ,,pritbézné informace o vyznamnéjsich pokrocich
ditéte (nikoli denni ,reporty’, spiSe zasadni véci zaloZené v dlouhodobéjsim kontextu),
informace o pripadnych mimordadnych udalostech (konflikt, strach z néjaké aktivity apod.),
doporuceni, kdy by bylo vhodné napr. procvicovat nekteré véci i doma*. Bezpochyby stoji
za zminku 1 nazory typu ,,pfesné to, co délaji, nemame jim co vytknout*. Snaha napliovat
o¢ekavani rodicl je v Qocné ziejma. Je potiebné ale vice reflektovat zdjem rodicu tykajici se
jejich monitorovani a porozuméni rozvoji svého ditéte ve Skole, je to jejich zcela legitimni
pozadavek, bylo by vhodné zvolit platformu zvladnutelnou i pro skolu, s ohledem na jeji
moznosti a kapacity.

v" Néavrhy rodi¢i na vzdélavani déti

Z odpovédi od 13 rodic¢ii je zifejmé, Ze tito maji své jasné a zdivodnéné piedstavy
0 vzdelavani svych déti. V jejich navrzich nejvice rezonovalo rozvijeni socialnich dovednosti,
schopnosti feSit problémy, rozvijeni zajmi, tvofivosti a zvidavosti. Kognitivni slozka
vzdélavani by mohla byt podle rodi¢ti podpotena ziskdvanim poznatkd o pfirod€, zamétenim
na ekologické otazky, dopravni vychovu ¢i etiketu. Zde je Skoda, Ze nejsou znadmy nazory
dalsich témeéf 50 rodicd, v kazdém piipadé jsou nastinéné podnéty zajimavé a je dobré s nimi
dale pracovat.

v' Celkova spokojenost s UMS

Jedna z otazek méla za cil shrnout hodnoceni rodict a vyjadfit miru spokojenosti v klicovych
parametrech fungovani Qo¢ny. V souladu s tim, co bylo deklarovano vyse, se da fict, ze ,,vSe
dopadlo dobie* a rodice jsou celkové spokojeni, u 27 rodict $kola spliuje jejich ocekavani
a 27 rodict by rovnéz Skolu doporucilo svym zndmym. ALE 7 rodict je nespokojeno s urovni
informaci o Skole, 4 rodi¢e se zazemim Skoly, 2 rodiCe s urovni vzdélavani, 8 rodich
s nabidkou mimoSkolnich aktivit Skoly, 5 rodi¢t vidi problémy ve vztazich a atmosféte
ve Skole, 7 rodict je nespokojenych s vedenim Skoly, 2 rodice s ucitelkami, u 6 jsou
nenaplnéna jejich oekavani a 4 by Skolu nedoporucili svym zndmym. Kazdodenni zkuSenost
ze vSech spolecenskych sfér odrazi fakt, Ze nikdy nemohou byt spokojeni vSichni. I podobné
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piipady reprezentujici ndzory okrajové skupiny rodict vSak maji v kazdém podobném
sledovani svlij vyznam a je opodstatnéné jim vénovat pozornost.

v’ Zavérené odkazy a vyjadi‘eni sméFované do UMS

| vzavéru dotazniku se naSlo 7 rodicu, ktefi napsali nékolik slov. Na strané kritickych
poznamek rezonovala potieba ziskat vedeni Skoly, které pozvedne uroven edukace, vyzva
ke zlepseni trovné webovych stranek Skoly a negativni vnimani naruSené komunikace
pii personalnich zménach v Qo¢né. Na strané druhé to byla povzbudiva slova chvaly a vdéku.
Za vsechny uvadim: ,,Velmi si vazim prdace vSech zaméstnancii ve Skolce — pani kucharka,
uklizecka, pani ucitelky. Vsichni funguji jako skvely tym. Preji mnoho energie do dalsi prdace!*

Zavér

Piedlozeny report o UMS Qocna z pohledu rodict je jednak piispévkem k povinné evaluaci,
kterou $kola musi realizovat, jednak podpofi i projektové aktivity Skoly ve smyslu reflexe
jejiho chodu. Vysledky jsou rovnéz, jak jiz bylo uvedeno, jednim z podklada pro dal$i jednani
a strategické rozhodovani v konkrétnich aktudlnich zalezitostech Skoly, ale i pfi Gvahach
0 jejich perspektivach.
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